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stan odurzenia, uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania swiadczace o
demoralizacji.

Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie
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Cele dzialan

Opracowane przez zespo6l procedury maja na celu, m.in:

»
»

>
»
»
>

>

Zwigkszenie skutecznosci oddziatywan szkotly w sytuacjach zagrozenia
mlodziezy przestepczoscia i demoralizacja,

Ksztattowanie wsrdd ucznioéw odpowiedzialnosci oraz znajomosci zasad
bezpieczenstwa, znajomosci przepisow prawa,

Ksztaltowanie wsrdéd nauczycieli umiejetnoscei prawidtowej oceny sytuacji
zagrozenia,

Ksztattowanie wlasciwych reakcji wychowawcy, nauczycieli i dyrektora w
sytuacjach trudnych,

Ksztaltowanie umiej¢tnosci prawidlowej oceny sytuacji trudnej,
Wypracowanie wlasciwych i zgodnych z przepisami prawa, form i metod
reagowania oraz postgpowania w réznego rodzaju ,,sytuacjach kryzyso-
wych”,

Ustalenie zasad wspotpracy szkoly z Policja,

II. Ogoélny schemat zarzadzania kryzysem w szkole.

Dzialania uprzedzajace:

>
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zebranie informacji o skali zjawisk majgcych wplyw na powstanie kryzysu
(identyfikacja potencjalnych ofiar, czynnikow sprzyjajacych, itp.),

poznanie dostgpnej infrastruktury pomocy,

poznanie skutecznych i dostepnych form pomocy,

opracowanie planow kryzysowych i dziatan wg. algortymow, w tym procedur
powiadamiania, ochrony i wsparcia psychicznego,

praktyczne uzgodnienie form i zasad wspolpracy z potencjalnymi partnerami -
uzgodnienie planéw kryzysowych z poszczegdlnymi stuzbami (Policja, Straza
pozarng, Biurem Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego itp.),
wyznaczenie czlonkéw Zespotu ds. Sytuacji Kryzysowych,

ustalenie lokalizacji zbierania si¢ Zespohu ds. Sytuacji Kryzysowych,
rozpoznanie potrzeb szkoleniowych kadry,

przeszkolenie 1 ¢wiczenia w zakresie stosowania procedur, dziatan wynikajg-
cych z planow kryzysowych,

wizualizowanie procedur, plandéw, inne formy promocji - druk plakatéw, ulo-
tek, skryptow,

przygotowanie zarzadzajgcych szkolg a takze wszystkich pracownikéw szkoly
do dzialan w kryzysie,

"oswajanie" z psychologicznymi konsekwencjami narazenia na stres pourazo-
wy, przekazywanie sugestii co do roli wzajemnej pomocy, pomocy specjali-
stycznej, ryzyka zachowan, reakcji destrukcyjnych.

Dzialania interwencyjne

»
>

ochrona, kierowanie, taczenie,
dzialania formalne - powiadamianie organéw nadrzednych,
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zebranie Zespotu ds. Sytuacji Kryzysowych,

gromadzenie informacji o zdarzeniu, wstepna diagnoza,

koordynowanie naplywajacych informaciji,

inwentaryzacja problemow,

szacowanie priorytetdéw, nadawanie rangi: umiarkowanie wazne/bardzo waz-
ne/ekstremalnie wazne,

ocena potrzeb,

informowanie,

koordynowanie i wlasciwe wykorzystanie zasobow ludzkich, oferowanej po-
mocy,

dorazna pomoc psychologiczna,

Dzialania naprawcze

»

>
>
>

»

koordynacja wspolpracy z innymi zaangazowanymi w dzialania instytucjami,
ocena potrzeb - ustalenie w jaki sposob zdarzenie wplynelo na stan psychiczny
ludzi (uczniowie, personel, rodzice) i funkcjonowanie szkoty,

opracowanie programdw poradnictwa kryzysowego adresowanego do po-
szczegdlnych grup - w tym ucznidéw i rodzicow,

koordynacja pracy osob zaangazowanych w pomaganie poszkodowanym, w
tym: rozdzielanie zadan, monitorowanie stresu, budowanie powiazan, groma-
dzenie i udost¢pnianie materialow, stale gromadzenie informacji zwrotnych o
efektywnosci dziatan,

kierowanie do specjalistow.

I11. Zakres obowiazkéw pracownikéw szkoly, na wypadek krytycznych zda-
rzen szkolnych.

= pielegniarka:
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udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej,

zglaszanie potrzeb pomocy medycznej (wg. oceny zagrozenia zycia, zdrowia),
aranzowanie osOb towarzyszacych uczniom odwozonym do szpitali,
udzielanie uczniom informacji o ew. konsekwencjach dla zdrowia, jakie niesie
ze sobg incydent,

przekazanie lekarzom kluczowych informacji o sytuacji, poszkodowanych,

= wychowawca:

»

»
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powiadomienie uczniéw w klasie i podjecie tematu w dyskusji (jesli jest to
wlasciwe),

niezwloczne zidentyfikowanie uczniow potrzebujacych porady, pomocy
i zawiadomienie o tym psychologa, pedagoga lub specjalist¢ wspierajacego
szkole,

eskortowanie uczniéw szczegolnie pobudzonych, roztrzgsionych do miejsca
udzielania pomocy,

monitorowanie stanu uczniéw w okresie pézniejszym,

towarzyszenie uczniom rannym, chorym,

angazowanie zespolu klasowego w konstruktywne lub pozadane formy ak-
tywnosci (w zaleznosci od rodzaju zdarzenia),

zmniejsza¢ dolegliwos¢ skutkoéw, w okresie po zdarzeniu,



= psycholog:

» koordynowanie dziatan zwigzanych z pomoca psychologiczng, w tym zglasza-
nie zapotrzebowania wsparcia w tym zakresie (psycholog kryzysu, psycholog
interwencyjny),

stale udzielanie informacji - informacja jest podstawowa formg pomocy w sy-
tuacji krytycznej,

pozostawanie w stalym kontakcie z wychowawcami,

kontaktowanie si¢ z sgsiednimi szkotami w sprawie ew. wsparcia w opiece
nad uczniami,

prowadzenie ewidencji uczniéw, ktérym nalezy udzielaé¢ pomocy,
informowanie rodzicow/opiekunow prawnych o koniecznosci udzielania po-
mocy i zachgcanie do kontynuowania stosownych form pomocy poza szkola,
pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych, typowych reakcji ich dzieci
na zdarzenie kryzysowe,

pomoc pozostalemu personelowi szkoly w radzeniu sobie z wlasnymi reak-
cjami na zdarzenie kryzysowe,

Y
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& sekretariat szkoly:

> kierowanie wszelkich telefonow, zapytan do osoby/instytucji wyznaczonej
do kontaktéw z mediami,

» zawiadamianie cztonkow Zespotu Kryzysowego o miejscach, terminach spo-
tkan,

» kierowanie stuzb interweniujacych do miejsca incydentu, udzielanie informa-
¢ji o topografii budynku, specyficznych cechach sytuacji.

IV. Procedury post¢powania nauczycieli w sytuacjach kryzysowych, oraz zagro-
zenia dzieci i mlodziezy demoralizacjg i przestepczoscia:

1. Procedura post¢powania w przypadku uzyskania informacji, ze uczen ktory, nie
ukonczyl 18 lat, uzywa alkoholu lub innych $rodkéw w celu wprowadzenia si¢ w
stan odurzenia, uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania $wiadczace o
demoralizacji, nauczyciel/pracownik szkoly powinien podjaé nastepujace kroki:

1. Przekaza¢ uzyskang informacj¢ wychowawcy klasy (lub bezposrednio dyrektorowi).

2. Wychowawca informuje o fakcie dyrektora szkoly.

3. Wychowawca wzywa do szkoty rodzicow (prawnych opiekunow) ucznia i przekazuje
im uzyskang informacj¢. Przeprowadza rozmowe z rodzicami oraz z uczniem, w ich
obecnosci. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do zaniecha-
nia negatywnego postgpowania, rodzicow zas bezwzglednie do szczegdlnego nadzo-
ru nad dzieckiem. W toku interwencji profilaktycznej moze zaproponowaé rodzicom
skierowanie dziecka do specjalistycznej placéwki i udzial dziecka w programie tera-
peutycznym.

4. Jezeli rodzice odmawiaja wspolpracy lub nie stawiajg sie do szkoly, a nadal z wia-
rygodnych zrodet naptywajg informacje o przejawach demoralizacji ich dziecka, dy-
rektor szkoly pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji sad rodzinny lub policje
(specjaliste ds. nieletnich).

5. Podobnie, w sytuacji gdy, szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej srodki oddzia-
tywan wychowawczych, (rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania z pe-



dagogiem, psychologiem, itp.), a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezul-
tatow, dyrektor szkoly powiadamia sgd rodzinny lub policje. Dalszy tok postepowa-
nia lezy w kompetencji tych instytucji.

Jezeli zachowania $wiadczace o demoralizacji przejawia uczen ktory ukonczyt 18 lat,
a nie jest to udziat w dzialalnos$ci grup przestepczych czy popelnienie przestepstwa,
to postepowanie nauczyciela powinno by¢ okreélone przez wewnetrzny regulamin
szkoty (ewent. zawiadomienie policji).

W przypadku uzyskania informacji o popehieniu przez ucznia, ktéry ukonczyt 17 lat,
przestepstwa $ciganego z urzedu lub jego udziatu w dziatalnosci grup przestepczych,
zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu postgpowania karnego, dyrektor szkotly
jako przedstawiciel instytucji jest obowigzany niezwlocznie zawiadomié o tym pro-
kuratora lub policje.

2. Procedura post¢powania w przypadku, gdy nauczyciel/pracownik szkoly podej-
rzewa, ze na terenie szkoly znajduje si¢ uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub
narkotykéw powinien podja¢ nast¢pujace kroki:

1.

Powiadamia o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy (lub bezposrednio dy-

rektora).

2,

3.

Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledoéw bezpieczenstwa nie pozostawia
g0 samego, stwarza warunki, w ktérych nie bedzie zagrozone jego zycie ani zdrowie.,
Wzywa lekarza/patrol szkolny w celu stwierdzenia stanu trzeZzwosci lub odurzenia,
ewentualnie udzielenia pomocy medycznej.

Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoly oraz rodzicéw/opiekunow, ktorych zobo-
wigzuje do niezwlocznego odebrania ucznia ze szkoly. Gdy rodzice/opiekunowie
odmowig odebrania dziecka, o pozostaniu ucznia w szkole, czy przewiezieniu do pla-
cowki stuzby zdrowia, albo przekazaniu go do dyspozycji funkcjonariuszom policji -
decyduje lekarz, po ustaleniu aktualnego stanu zdrowia ucznia i w porozumieniu z
dyrektorem szkoly/placowki.

Dyrektor szkoly zawiadamia najblizsza jednostke policji, gdy rodzice ucznia bedace-
go pod wplywem alkoholu - odmawiajg przyjécia do szkotly, a jest on agresywny,
badz swoim zachowaniem daje powod do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu
innych oséb. W przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwosci, policja ma mozliwosé¢
przewiezienia ucznia do izby wytrzezwien, albo do policyjnych pomieszczen dla
0sob zatrzymanych - na czas niezbgdny do wytrzezwienia (maksymalnie do 24 go-
dzin). O fakcie umieszczenia zawiadamia si¢ rodzicow/opiekundéw oraz sad rodzinny
jesli uczen nie ukonczyt 18 lat.

Jezeli powtarzaja si¢ przypadki, w ktdrych uczen (przed ukonczeniem 18 lat) znajdu-
je si¢ pod wplywem alkoholu lub narkotykéw na terenie szkoly, to dyrektor
szkoly ma obowiazek powiadomienia o tym policji (specjalisty ds. nieletnich) lub
sadu rodzinnego.

Spozywanie alkoholu na terenie szkoly przez ucznia, ktéry ukonczyl 17 lat, stanowi
wykroczenie z art. 43 ust. 1 Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w
trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi. Nalezy o tym fakcie powiadomi¢ poli-
cje. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tej instytucji.

3. Procedura post¢gpowania w przypadku, gdy nauczyciel/pracownik szkoly znajdu-
je na terenie szkoly substancje¢ przypominajaca wygladem narkotyk powinien pod-
ja¢ nastepujgce kroki:
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Nauczyciel zachowujac $rodki ostroznosci zabezpiecza substancje przed dostepem do
niej 0s6b niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu po-
licji, probuje (o ile to jest mozliwe w zakresie dziatan pedagogicznych) ustali¢, do
kogo znaleziona substancja nalezy.

2. Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoty, ten wzywa policje.
3. Po przyjezdzie policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje i przekazu-
je informacje dotyczace szczegdolow zdarzenia.

4. Procedura post¢gpowania w przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen po-
siada przy sobie substancj¢ przypominajaca narkotyk, powinien podjaé nastepuja-
ce kroki:

1.

Nauczyciel w obecnoscei innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor, itp.) ma pra-
we zgdac, aby uczen przekazal mu t¢ substancjg, pokazal zawartos¢ torby szkolnej
oraz kieszeni (we wlasnej odziezy), ew. innych przedmiotéw budzacych podejrzenie
co do ich zwiazku z poszukiwang substancja. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie
wykona¢ czynnosci przeszukania odziezy ani teczki ucznia - jest to czynno$¢ zastrze-
zona wylacznie dla policji.

O swoich spostrzezeniach powiadamia dyrektora szkoly oraz rodzicow/opiekunow
ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi sub-
stancji i pokazania zawartosci teczki, dyrektor szkoty wzywa policj¢, ktéra przeszu-
kuje odziez i przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong substancije i
zabiera j3 do ekspertyzy.

Jezeli uczen wyda substancj¢ dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim zabezpie-
czeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekazac ja do jednostki policji. Wczesniej
probuje ustali¢, w jaki sposob i od kogo, uczen nabyl substancj¢. Cale zdarzenie nau-
czyciel dokumentuje, sporzadzajac mozliwie doktadng notatke z ustalen wraz ze swo-
imi spostrzezeniami.

UWAGA:

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu narkomanii - w Polsce karalne
jest:

* posiadanie kazdej ilosci srodkéw odurzajacych lub substancji psychotropowych,

* wprowadzanie do obrotu srodkoéw odurzajacych,

* udzielanie innej osobie, utatwianie lub umozliwianie ich uzycia oraz naklanianie
do uzycia,

* wytwarzanie i przetwarzanie $§rodkoéw odurzajgcych.

Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym w rozumieniu przepisow

ustawy o postgpowaniu w sprawach nieletnich, jesli sprawca jest uczen, ktoéry ukonczyt
13 lat a nie ukonczyt 17 lat.

Z przestgpstwem mamy do czynienia jezeli ktory$ z wymienionych czynéw po-

pelni uczen, po ukonczeniu 17 lat. W takiej sytuacji maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego.



Jezeli przestgpstwo ma miejsce na terenie szkoly, nalezy wezwac policje. W

kazdym przypadku popelnienia czynu karalnego przez ucznia, ktéry nie ukonczyl
17 lat nalezy zawiadomi¢ policj¢ lub sad rodzinny, a w przypadku popelnienia
przestgpstwa przez ucznia, ktory ukonczyl 17 rok zycia prokuratora lub policje¢
(art. 4 Upn i art. 304 KpKk).

5. Procedura postepowania wobec ucznia - sprawcy czynu karalnego lub przestep-

stwa:

Nauczyciel/pracownik szkoly bedacy $wiadkiem zdarzenia niezwlocznie powiada-
mia o nim dyrektora szkoly.

Razem ustalajg okolicznosci czynu 1 ewentualnych $§wiadkow zdarzenia.

Sprawca (o ile jest znany 1 przebywa na terenie szkoly) zostaje przekazany dyrekto-
rowi szkoty, lub pedagogowi szkolnemu pod opiekg.

Dyrektor szkoty niezwlocznie zawiadamia o zdarzeniu rodzicéw (prawnych opieku-
ndéw) ucznia-sprawcy.

Dyrektor szkoly niezwloczne powiadamia Policje w przypadku, gdy sprawa jest
powazna (rozbdj, uszkodzenie ciata, itp.),Jub sprawca nie jest uczniem szkoty i jego
tozsamos¢ nie jest nikomu znana.

Dyrektor szkoly zabezpiecza ewentualne dowody przestgpstwa lub przedmioty po-
chodzace z przestgpstwa i przekazuje je Policji (np. sprawca rozboju na terenie
szkoly uzywa noza i uciekajac, porzuca go lub porzuca jaki$ przedmiot pochodzacy
z kradziezy).

6. Procedura postepowania wobec ucznia — ofiary czynu karalnego (pobicie, naru-
szenie nietykalnosci cielesnej itp.).:

~1

30 100 ), 9 Uy i I

Nauczyciel/pracownik szkoly bedacy w posiadaniu informacji o zdarzeniu, jest zo-
bowigzany do udzielenia pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz zapewnienia jej
udzielenia poprzez wezwanie lekarza w przypadku kiedy ofiara doznala obrazen, do
niezwlocznego powiadomienia dyrektora szkoly.

Dyrektor szkoly powiadamia rodzicow (prawnych opiekundéw) ucznia, niezwlocznie
wzywa Policje w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ profesjonalnego zabezpie-
czenia $ladow przestepstwa, ustalenia okolicznosci i ewentualnych $wiadkow zda-
rzenia, czy zatrzymania agresora.

W innych przypadkach powiadomienie Policji moze nastapi¢ pozniej, np. w formie
pisemne;.

. Procedura post¢powania wobec ucznia - zamach samobdjczy ucznia:

Nauczyciel jest zobowigzany ustali¢ 1 potwierdzi¢ rodzaj zdarzenia.

Nie pozostawia ucznia samego.

Usuwa wszystko, co moze ulatwic¢ realizacj¢ zamiaru.

Bez rozglosu przeprowadza ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce.

Zbiera wstepnie informacje o okolicznosciach zdarzenia.

Wzywa pomoc (pogotowie, Policje, patrol szkolny itp.) jesli istnieje taka potrzeba.
Dba, zeby interwencja shuzb przebiegla dyskretnie.

Towarzyszy uczniowi.

Zawiadamia Dyrekcje Szkoty — ta stosowne organy administracji.



10.

11.
12,

13.
14.

Zawiadamia wychowawcg i cztonkow Zespotu ds. Sytuacji Kryzysowych, informuje
o wynikach swojej oceny sytuacji (ryzyka).

Dyrektor szkoly powiadamia rodzicow/opiekundéw prawnych ucznia o zdarzeniu.
Nauczyciel dokonuje wyboru priorytetow dziatania, uzalezniajac dzialania od oceny
sytuacji.

Ustala rowniez strategi¢ odpowiednig do uzgodnionych priorytetow.

Chroni ucznia oraz inne osoby przed zbgdnymi czynnikami traumatyzujgcymi (np.
kontaktem z mediami, swiadkami, itp.)

8. Procedura post¢gpowania w sytuacji - zaloby po $mierci ucznia (uwaga: za wyjat-
kiem Smierci samobdjczej):

1;
2

B w

o0

Dyrektor szkoty informuje nauczycieli/wychowawcow.

Przypomina zasady kierowania dyskusjg z elementami odreagowania z uczniami,
na potrzeby godzin wychowawczych, innych lekcji.

Wychowawca informuje uczniow na forum klasy.

Opowiada o okolicznosciach $mierci, uwzglgdniajac zyczenia rodziny zmarltego.
Stwarza mozliwos¢ uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych, uroczystosciach
o charakterze ,,wspominkowym" itp.

Ocenia potrzeby - monitoruje stan psychiczny uczniéw ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwage na uczniow, u ktérych stwierdza
szczegolnie ostry lub chroniczny przebieg reakc;i.

Konsultuje sytuacje z psychologiem szkolnym lub specjalista z PPP lub CZK.
Psycholog szkolny ufatwia kontakt ze specjalistami z placowek wsparcia zewnetrz-
nego.

Omowienie procedury postgpowania na forum Zespotu ds. Sytuacji Kryzysowych, z
uwzglednieniem tematyki stresu, traumy, zaloby, reakcji typowych dla stresu poura-
zowego, rowniez na forum Rady Pedagogiczne;.

9. Procedura post¢gpowania w sytuacji - epizod psychotyczny ucznia:

O L b 99 b,

=3

10.

8

Nauczyciel nie pozostawia ucznia samego.

Reaguje spokojnie, tagodnie.

Bez rozgtosu przeprowadza ucznia w spokojne miejsce.

Na ile to mozliwe, nie rozpowszechnia w szkole informacji o zdarzeniu.
Zawiadamia dyrektora szkoty, a ten pogotowie ratunkowe.

Jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym, nalezy przygotowa¢ do tego klase - np.
przeprowadzi¢ zajecia edukacyjne nt. ,.czym jest choroba psychiczna" (jezeli fakt
choroby jest ogdlnie znany).

Jezeli uczen sobie tego nie zyczy - nie nalezy informowac¢ klasy.

Nauczyciele uczacy ucznia, musza wziaé pod uwage skutki uboczne leczenia i cho-
roby przy okreslaniu wymagan wobec ucznia.

Psycholog powinien udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskazaé
mozliwos¢ skorzystania z form pomoc dostgpnych w PPP, PZP, przyszpitalnych
grup wsparcia.

Konieczne jest oméwienie skutecznosci procedury na forum Zespolu ds. Sytuacji
Kryzysowych,

Nauczycieli uczacych w klasie, w ktdrej przebywa uczeni nalezy zapozna¢ i udo-
stepni¢ im ,,10 tez o schizofrenii" opracowanych przez Towarzystwo Psychiatrycz-
ne (WPA).



10. Procedura postgpowania wobec ucznia, ktory bez wiedzy nauczyciela opuscil

3.

6.

zaje¢cia lekcyjne:

Nauczyciel, ktory stwierdzil samowolne oddalenie si¢ ucznia z zaje¢ lekcyjnych
niezwlocznie informuje o tym fakcie sekretariat szkoly. Czyni to w formie mozliwej
do realizacji, tj. osobiscie (powierzywszy uprzednio opieke nad uczniami innemu
nauczycielowi), telefonicznie informujac bezposrednio sekretariat szkoly lub prze-
kazuje informacje innemu pracownikowi szkoty ktory informuje sekretariat szkoty.
Dyrektor/Sekretarz szkoly powiadamia o zdarzeniu czlonkéw Zespotu ds. Sytuacji
Kryzysowych.

Zespo6! ds. Sytuacji Kryzysowych podejmuje poszukiwania ucznia, ktoéry samowol-
nie oddalil si¢ z zaje¢ szkolnych.

Dyrektor/sekretariat szkoly powiadamia o zdarzeniu rodzicow (prawnych opieku-
néw) ucznia, informujac o ewentualnej koniecznosci powiadomienia patrolu szkol-
nego.

W przypadku odnalezienia ucznia wychowawca/dyrektor przeprowadza rozmowe z
uczniem.

Gdy uczen nie zostaje odnaleziony na terenie szkotly, Dyrektor podejmuje decyzje o

powiadomieniu patrolu szkolnego.

11.Procedura post¢gpowania wobec oséb, ktore pod wplywem alkoholu lub innych

substancji psychoaktywnych przebywaja na terenie szkoly:

. Osoba, ktora stwierdza fakt przebywania osoby w stanie nietrzezwym lub pod wply-

wem substancji psychoaktywnych niezwlocznie prosi t¢ osobg o opuszczenie szko-
ty, nastgpnie informuje sekretariat szkoty.

W przypadku gdy osoba opuszcza szkole, sekretarz powiadamia dyrektora o zdarze-
niu i dalsze dzialania polegaja na upewnieniu sig, czy osoba ta opuscila teren szkoty
i nie probuje wejs¢ do niej ponownie.

Gdy osoba pod wplywem alkoholu lub substancji psychoaktywnych pozostaje na
terenie szkoly, sekretarz powiadamia o zdarzeniu dyrektora szkoly oraz Straz Miej-
ska lub Policje.

Pracownicy szkoly podejmuja wszelkie dzialania zmierzajace do uniemozliwienia
lub ograniczenia kontaktu ucznidw z ta osoba, do czasu przyjazdu wezwanych
stuzb.

12. Procedura post¢gpowania w sytuacji, gdy osoba nieuprawniona chce odebraé
dziecko ze szkoly:

. W przypadku stwierdzenia faktu proby odebrania dziecka ze szkoly przez osobe nie-

uprawniona, wychowawca, nauczyciel ucznia stanowczo informuje, iz nie moze
powierzy¢ opieki nad dzieckiem tej osobie. Nast¢pnie powiadamia dyrektora o zda-
rzeniu.

. Dyrektor podejmuje rozmowe z ww osoba, separuje ja od dzieci. Sekretarz powia-

damia rodzicow (prawnych opiekunow) dziecka o zdarzeniu.

. Jezeli osoba ta zachowuje si¢ w sposéb natarczywy lub agresywny, sekretarz wzywa

Straz Miejska lub Policje.
Uczen opuszcza szkole wylacznie pod opieka rodzicow lub osoby uprawnionej do
odbioru dziecka.
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13. ,,10 tez o schizofrenii", o ktérych nalezy pamig¢ta¢ w postepowaniu - wobec
ucznia schizofrenika:

1. Schizofrenia jest choroba i wymaga leczenia. Nikomu nie mozna przypisywaé¢ winy
za zachorowanie.

2. Schizofrenia jest choroba o wielu wymiarach i nie jest tylko choroba mozgu. Prze-
bieg choroby jest bardzo rézny.

3. Schizofrenia jest nie tylko choroba, jest takze doswiadczeniem chorej osoby i grupy
najblizej otaczajacej te osobg (zwlaszcza rodziny) - nierzadko latwiej unies¢ ciezar
choroby niz wyzwolonych jej przebiegiem doswiadczen.

4. Schizofrenia nie jest choroba dziedziczna, nie wiadomo co jest przenoszone, naj-
prawdopodobniej sprzyjajgca zachorowaniu cecha podatnosci a nie sama choroba.

5. Schizofrenia nie jest choroba nieuleczalna i rokowanie jest zréznicowane, znane
sg postacie ograniczone do jednego epizodu, pdzne poprawy i pdzne wyleczenia.

6. Jest schizofrenia - nie ma ,,schizofrenikow". zawsze obok chorych mozna dostrzec
zdrowe aspekty funkcjonowania u kazdej chorej osoby.

7. Chory na schizofrenie nie przestaje by¢ czlowiekiem, osobg, obywatelem. Choroba
nie podwaza czlowieczenstwa chorych, nie narusza ludzkiej godnosci, nie ogranicza
praw (poza wyjatkowymi sytuacjami), nie pozbawia ani stabosci, ani talentow, choé
moze je uwypukla¢ lub ograniczac.

8. Chorzy na schizofreni¢ nie zagrazaja innym bardziej niz osoby zdrowe - wiekszosci
czynow agresywnych 1 zabronionych przez prawo dopuszczajg sie zdrowi, a nie
chorzy.

9. Chorzy na schizofreni¢ oczekuja szacunku, zrozumienia i pomocy.

10. Schizofrenia rzuca swiatlo na pytania egzystencjalne, wspdlne chorym i zdrowym —
o granice poznawalnosci $wiata i wlasnych przezyé¢, o granice migdzy zludzeniem
arzeczywistoscig, o kryteria prawdy 1 falszu, o relacje migdzy wolnoscia
a odpowiedzialnoscia, o granice i determinanty tozsamosci, 0 sens zycia, o jego me-
tafizyczne

11. Podstawowe informacje na temat choroby opracowane przez Swiatowe Towarzy-
stwo Psychiatryczne (WPA)

14. Procedura post¢powania wobec ucznia - ktéry chce okaleczy¢ siebie lub innych:

1. Nauczyciel/pracownik szkoly, bedacy $wiadkiem zdarzenia, musi by¢ dyrektywny.
Jesli czas na to pozwala, informuje doktadnie, co dziecko ma robi¢ z rekami, noga-
mi, itp. np. jesli wlasnie chce kogos uderzy¢, mowi: ,,opus¢ rece". Jesli chee rzucié
krzestem, nalezy powiedzie¢: ,,postaw krzeslo". Jezeli chce kopaé: ,.trzymaj stopy
na podtodze".

2. Nalezy unika¢ pouczania go, czego nie ma robi¢, np. nie mowic ,,nie bij". Zamiast
tego nalezy udzieli¢ wskazowek, co ma robi¢.
3. Nalezy unika¢ niejasnych sformutowan typu: ,,uspokoj si¢", a uzywaé precyzyjnych

wyrazen, takich jak: ..trzymaj r¢ce w bezruchu”.

4. Jesli wskazowki werbalne sg ignorowane i dziecko w dalszym ciagu zachowuje si¢
agresywnie, probuje ugodzi¢ innych, czy niszczy mienie, nalezy uniemozliwi¢ mu
to, uzywajac sily fizycznej. Moze zaistnie¢ potrzeba przejscia do bezposredniego
uzycia sily fizycznej w sytuacji, gdy brak jest czasu na wskazoéwki stowne.

Jesli jest to mozliwe, nalezy uzywac takich technik, jak blokowanie, w celu uniemoz-
liwienia dosiggniecia innych, czy okaleczenia siebie.

. Aby nie dopusci¢ do okaleczenia, nalezy, jesli to mozliwe unieruchomi¢ dziecku rece

h

(=)
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13.

i nogi. Jedyne, co powinno si¢ mowié¢ w takiej sytuacji, to: ,.trzymaj rece w bezru-
chu, puszczg cig wtedy, gdy twoje race beda nieruchome". Nie powinno si¢ mowié
nic wiecej do czasu, gdy dziecko zapanuje nad swoimi konczynami.

7. Gdy zaczyna postepowaé zgodnie ze wskazéwkami, nalezy stopniowo redukowac
site fizyczna. Jesli ponownie stanie si¢ gwaltowne, znowu powinno by¢ wprowa-
dzone zabezpieczenie fizyczne.

8. Uzycie sily fizyczne] powinno by¢ stosowane tylko w przypadku zagrazajacym
Zniszczeniem czy okaleczeniem 1 usunigte, gdy tylko sytuacja zostanie uznana za
bezpieczng.

9. Jesli zajdzie taka okolicznos$¢, nalezy wezwaé pomoc. Powinno sie to zrobié
w spokojny sposdb, nie okazujac emoc;ji.

10. Nie dyskutowac o zaistnialej sytuacji w obecnosci dzieci.

11. Postugiwanie sig silg fizyczna nie powinno by¢ stosowane w przypadkach, ktore nie
sa niebezpieczne, czy destrukcyjne, jak gwaltowne poruszenie sie, czy skakanie, itp.

12. Wazne jest uswiadomienie dziecku, ze zachowanie agresywne nie oplaca si¢. Osigga
si¢ to przez unikanie bezposredniego ustosunkowywania si¢ do agresywnego za-
chowania.

Nalezy niezwlocznie o takim zachowaniu poinformowaé¢ wychowawce klasy, ktory z
kolei powiadamia rodzicow (prawnych opiekunow) ucznia o zaistniatym zdarzeniu. Jesli
takie zachowania si¢ powtarzaja, nalezy sprawe skierowa¢ do pedagoga lub psychologa
szkolnego, ktérzy sg zobowigzani nawiaza¢ kontakt z rodzicami (prawnymi opiekunami)
ucznia i wskaza¢ im metody postgpowania z dzieckiem lub skierowa¢ na odpowiednia
terapie.

15. Procedura postepowania w sytuacji - incydentu terrorystycznego:

Efektywnos$¢ wszelkich dzialan ukierunkowanych na przeciwdziatanie aktom ter-
roryzmu jest pochodna skutecznosci stuz odpowiedzialnych za bezpieczenstwo kraju i
gotowosci spoleczenstwa do wspierania tych dzialan oraz wzajemnego zaufania i odpo-
wiedzialnosci za wspolne dobro.

Podstawowa cechg terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych znakéw ostrzegaw-
czych o mozliwosci wystapienia zamachu lub sa one trudno dostrzegalne. Zainteresowa-
nia i uwagi wymagaja:

rzucajace si¢ w oczy lub po prostu nietypowe zachowania 0sob;

pozostawione bez opieki przedmioty, typu: teczki, paczki, pakunki itp.;

osoby wygladajace na obcokrajowcow;

osoby ubrane nietypowo do wystepujacej pory roku;

samochody, a w szczegdlnosci furgonetki, parkujace w nietypowych miejscach, tj.
w poblizu kosciolow, synagog, meczetéw lub miejsc organizowania imprez masowych i
zgromadzen.

Nalezy jednak pamieta¢, ze terrorysta nie zawsze musi by¢ odmiennej narodowosci
i wyrdznia¢ si¢ z thumu szczegélnym wygladem.

Kazdy nauczyciel/pracownik szkoly, ktéry zauwazy na terenie szkoly podejrzane
przedmioty lub osoby, jest zobowigzany do poinformowania o tym dyrektora szko-
ly. Dyrektor szkoly bada sprawe¢ i ocenia stan zagrozenia, a nast¢pnie informuje
stluzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo obiektu, Straz Miejska lub Policje.
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16. Procedura post¢gpowania w sytuacji - zamachu bombowego: ogloszenie alarmu
bombowego oraz procedury post¢powania w czasie zagrozenia bombowego:

L

2.

8.

9.

Do czasu przybycia Policji akcja kieruje dyrektor szkoly, w wypadku jego nieobec-
nosci, jego zastepca.

Na miejsce zagrozenia incydentem bombowym dyrektor szkoly wzywa stuzby po-
mocnicze, takie jak: pogotowie ratunkowe, straz pozarna, pogotowie gazowe, pogo-
towie wodnokanalizacyjne, pogotowie energetyczne.

Po przybyciu Policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kiero-
wanie akcja.

Nalezy bezwzglednie wykonywa¢ polecenia policjantow.

Przy braku informacji o konkretnym miejscu podlozenia ,,bomby", wszyscy pracow-
nicy szkoly powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie otoczenie,
pod katem obecnosci przedmiotow nieznanego pochodzenia.

Pomieszczenia ogdlnodostgpne (korytarze, klatki schodowe, windy, toalety, piwnice,
strychy) oraz najblizsze otoczenie zewngtrzne obiektu, sprawdzajg i przeszukuja
osoby wyznaczone lub stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo w danej instytucji.

Podejrzanych przedmiotéw nie wolno dotykaé¢! O ich lokalizacji nalezy powiadomié
dyrektora szkoly lub odpowiednie stuzby.

Po ogloszeniu ewakuacji, nalezy zachowac¢ spokdj i opanowanie, pozwoli to spraw-
nie i bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

Po ogloszeniu ewakuacji w szkole, nalezy ja opuscié, zabierajac rzeczy osobiste (to-
rebki, siatki, nesesery itp.).

10. Identyfikacja i rozpoznawaniem zlokalizowanego tadunku wybuchowego oraz jego

neutralizacjg zajmujg si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komorki orga-
nizacyjne Policji.

Jak powinienes zachowa¢ si¢ po otrzymaniu informacji o podlozeniu lub

grozbie podlozenia ,,bomby"':

I;

2.

(7S]

e

Podczas dzialan, zwigzanych z neutralizacja ,,bomby", zastosuj si¢ do polecen Poli-
o

Ciekawos¢ moze by¢ niebezpieczna -jak najszybciej oddal si¢ z miejsca zagrozonego
wybuchem. Po drodze informuj o zagrozeniu jak najwigksze grono osob, bedacych
w strefie zagrozonej lub kierujacych si¢ w jej strone.

Po ogloszeniu alarmu i zarzadzeniu ewakuacji niezwlocznie udaj sie¢ do wyjscia
zgodnie ze wskazaniami administratora budynku lub wskazaniami upowaznionych
0sob.

W przypadku wilaczenia parkingu dla pojazdéw w strefe zagrozenia, nie ,ratuj" na
site swojego samochodu - zycie jest wazniejsze.

V. Procedura ewakuacji Zespolu Szkél nr 79 w Warszawie — ogolny schemat.

CEL PROCEDURY

ZAPEWNIENIE SPRAWNEGO PRZYGOTOWANIA [ PRZEPROWADZENIA

BEZPIECZNE] EWAKUACJI UCZNIOW I NAUCZYCIELI ZESPOLU SZKOL NR

79 W WARSZAWIE, W SYTUACJI WYSTAPIENIA ZAGROZENIA.
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I. PRZEDMIOT I ZAKRES STOSOWANIA
PROCEDURY

OKRESLA TRYB POSTEPOWANIA ORAZ UPRAWNIENIA I
ODPOWIEDZIALNOSC OSOB REALIZUJACYCH NIEZBEDNE DZIALANIE,
POCZAWSZY OD STWIERDZENIA (MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA) SYMPTOMOW WSKAZUJACYCH NA KONIECZNOSC
PODJECIA CZYNNOSCI, PO CZYNNOSCI BEZPOSREDNIO ZWIAZANE 7
EWAKUACJA UCZNIOW I NAUCZYCIELI Z BUDYNKU.

| II. PODSTAWY URUCHOMIENIA PROCEDURY |

1. POZAR - GDY NIESKUTECZNA JEST LIKWIDACJA POZARU
PODRECZNYMI SRODKAMI,

2. ZAMACH TERRORYSTYCZNY - OTRZYMANIE INFORMACJI O
PODLOZENIU LADUNKU WYBUCHOWEGO LUB INNEGO SRODKA
NIEBEZPIECZNEGO,

3. ZAGROZENIE NSCH - JEZELI CZAS DOJSCIA SKAZONEGO OBLOKU
POWIETRZA POZWOLI NA SPRAWNA I BEZPIECZNA EWAKUACIE
4. ZAGROZENIE KATASTROFA BUDOWLANA,

5. ZAGROZENIE WYBUCHEM GAZU SPOWODOWANE AWARIA INSTALACJI
GAZOWE],

6. INNE.

| 1L SPOSOB OGLOSZENIA ALARMU — SYGNALY ALARMOWE |

1. Alarmowanie o zagrozeniach w budynku szkoly odbywa si¢ w ramach wewnetrznego
systemu alarmowania z wykorzystaniem sieci wewngtrznej np. urzadzen gto$nomo-
wiacych.

2. W kazdym wypadku zagrozenia wymagajacego ewakuacji kilkakrotnie powtarzamy -
stowny komunikat — , EWAKUACJA” oraz sygnal dZwigkowy trwajacy 3 minuty.

3. Osoba, ktora jako pierwsza stwierdzila stan zagrozenia szkoty, przekazuje komunikat
- informacj¢ o potrzebie ewakuacji do sekretariatu szkoty, na tej podstawie oglasza
si¢ alarm i przystepuje do natychmiastowej ewakuacji.

4. Ewakuacje nalezy prowadzi¢ w sposob zorganizowany kierujac si¢ ustaleniami pro-
cedury i aktualnie zaistniala sytuacja.

5. Komunikat o ewakuacji powinien by¢ slownie doprowadzony do wszystkich osob
znajdujacych sie w rejonie szkoly.

III. SWIADEK NIEBEZPIECZNEGO ZDARZENIA /ODBIORCA INFORMACJV/
ZOBOWIAZANY JEST NATYCHMIAST POWIADOMIC SEKRETARIAT
SZKOLY
TEL: 22 2771503

| IV. PRZYDZIAL OBOWIAZKOW I ORGANIZACJA DZIALANIA |
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1. WOZNY - DOZORCA:

>

VVVYV

W godzinach pracy szkoly — tres¢ otrzymanej informacji /komunikatu/ o
zagrozeniu przekazuje do:

Dyrektora szkoty tel. 22 2771500

Sekretariatu tel..22 2771503

Wstrzymuje wejscie na teren szkoly

Po godzinach pracy szkoly — w pierwszej kolejnosci powiadamia specjali-
styczne stuzby ratownicze — stosownie do zagrozenia a nastepnie informuje
o zaistnialym zdarzeniu kierownictwo szkoty.

2. SEKRETARIAT SZKOLY:

Zgodnie z decyzja Dyrektora szkoly powiadamia:

VVVVYV

Stuzbe dyzurna Policji Tel. nr 997

Stuzbe dyzurna PSP Tel. nr 998

Pogotowie Ratunkowe Tel. nr 999

Inne stuzby w zaleznosci od potrzeb 112

Nadzoruje zabezpieczenie (ewakuacj¢) waznego mienia, dokumentow, urza-
dzen, pieczgci itp.

3. DYREKTOR SZKOLY:
Podejmuje decyzje o zakresie ewakuacji (pelnej lub czesciowej)

>
>
»

Y VYVVYV

Nadzoruje przestrzeganie ustalen zawartych w niniejszej procedurze
Nakazuje powiadomienie specjalistycznych stuzb ratowniczych

Nakazuje uruchomienie elementow zabezpieczenia procesu ewakuacji w
szczegolnoscei: transport, zatadunek i ochrona dokumentacji szkoly, zabez-
pieczenie instalacji gazowej, wodne;j i elektrycznej, otwarcie wyj$¢ ewakua-
cyjnych

Wprowadza zakaz wejscia i wjazdu na teren szkoty oséb postronnych
Zarzadza ewakuacj¢ samochodow

Okresla miejsce deponowania ewakuowanego mienia

Organizuje akcje ratownicza, do czasu przyjazdu pierwszych shuzb ratowni-
czych, ktére to zglosza gotowos¢ przejgcia dowodzenia akeja

Wspdltdziata ze specjalistycznymi stuzbami ratowniczymi: PSP, Policja, Po-
gotowiem Ratunkowym, Pogotowiem Gazowym itp.

4. WYCHOWAWCY KL AS - NAUCZYCIELE:

>
>
>
»

Oglaszaja alarm dla uczniow (klas),

Nakazuja opuszczenie budynku,

Nadzorujg przebieg ewakuacji uczniow — klasy,

Nadzorujg zabezpieczenie (ewakuacje¢) waznego mienia i dokumentow.

5. DYZURNY NAUCZYCIEL:

>
>

Nadzoruje ewakuacje samochodow,
Przekazuje na miejsce ewakuacji informacje o zakonczeniu ewakuaciji.
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6. PRACOWNICY ZATRUDNIENI W SZKOLE:

» W kazdym z przypadkéw wymagajacym ewakuacji nalezy postepowaé
zgodnie z planem ewakuacji szkoly oraz ewakuowac si¢ drogami ewakua-
cyjnymi okreslonymi w tymze planie,

» W przypadku zagrozenia lub wystapienia skazenia chemicznego /NSCH/ w
zalezno$ci od zaistnialej sytuacji nalezy postepowaé zgodnie z zaleceniami
(pozosta¢ na miejscu lub ewakuowac sig).

V. OGOLNE ZASADY EWAKUACJI

—

Scisle stosowac sie do przekazywanych zalecen.
Wylaczyc¢ i zabezpieczy¢ wszystkie urzadzenia elektryczne i gazowe.

2

3. Zakonczy¢ prace sprzetu komputerowego oraz zabezpieczy¢ dane informatyczne
przed dostgpem 0s6b niepowolanych.
4. Przygotowa¢ do ewakuacji /zabezpieczy¢/ wazne wytypowane mienie, dokumenty,

pieczgcie, srodki finansowe itp.

Pozamyka¢ okna.

Wytypowane osoby do dziatan zabezpieczajacych ewakuacje winny przystgpi¢ do
wykonywania przypisanych im zadan.

Wszystkie osoby opuszczajace szkol¢ powinny zabra¢ rzeczy osobiste i przystapi¢ do
ewakuacji postepujac zgodnie z postgpujacymi zaleceniami i udaé si¢ na wyznaczo-
ne miejsce ewakuacji — (patrz: Plan ewakuacji szkoly).

8. Nie zamykac pomieszczen.

9. Wychowawcy /nauczyciele/ informujg woznego o opuszczeniu klas przez uczniow.

10. Wychowawcy /nauczyciele/ na miejscu ewakuacji sprawdzaja obecnos¢ i przekazuja

informacj¢ do wyznaczonej osoby/Dyrektora szkoty.

11.Na miejscu ewakuacji nauczyciel i uczniowie przebywajg do czasu otrzymania sto-

sownej informacji, co do powrotu i kontynuacji nauki lub jej zakonczenia.

o

-

| VL. DROGI EWAKUACJI /KIERUNKI EWAKUACJI |

1. Ewakuacja uczniéw /pracownikéw szkoly/ odbywa si¢ zgodnie z planem ewakuacji
szkoly.

VII. OBOWIAZKI WYCHOWAWCOW KLAS / SEKRETARIATU
SZKOLY/

1. Opracowa¢ wewnetrzng procedure stanowigca zalgcznik uwzgledniajaca wiasne
potrzeby i uwarunkowanie w szczegdlnosci w zakresie zabezpieczenia dokumentow
/dziennikéw postepowania w przypadku pozostania uczniow w pomieszczeniach
szkoty

2. Posiada¢ wykaz waznych dokumentow, urzadzen, pieczgci itp., ktore majg by¢ za-

bezpieczone /ewakuowane/

Posiada¢ przygotowane pojemniki na dokumenty, pieczeci itp.

Przeszkoli¢ uczniow w zakresie organizacji, przebiegu ewakuacji.

. Przeprowadzi¢ proba ewakuacj¢ klas w ramach godzin wychowawczych.

N
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1.

i VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE |

Wyznaczy¢ nauczycieli regulujacych ruchem, zabezpieczajacych dokumenty, wazne
mienie itp.;

2. Na terenie szkoly do czasu otrzymania innych dyspozycji pozostaje wozny szkoly

1:

oraz wyznaczone osoby funkcyjne — (patrz: procedura ewakuacji).

| IX. PODSTAWA PRAWNA I ODNOSNIKI |

Ustawa o ochronie przeciwpozarowe;.

Rozporzadzenie w sprawie oc.

1. Zalecenia dotyczace ewakuacji z budynku, przygotowane przez ekspertéw z Biu-

1.

2

3.

4.

ra Operacji Antyterrorystycznych Komendy Gléwnej Policji.

Zawczasu pomysl, ktéredy mozna si¢ ewakuowaé w pospiechu z budynku. Zapamie-
taj, gdzie znajduja si¢ klatki schodowe i wyjscia ewakuacyjne.

Zwrd¢ uwage na cigzkie lub tatwo thukace si¢ przedmioty, ktére moga by¢ przesunie-
te zrzucone lub zniszczone podczas wybuchu. Zapamigtaj elementy z najblizszego
otoczenia.

Nalezy rowniez pamigta¢ o tym, aby nie przyjmowaé¢ od obcych 0s6b zadnych pa-
kunkow oraz nie pozostawia¢ bagazu bez opieki.

Jezeli jeste$ osoba.- ktora przyjeta zgloszenie o podiozeniu fadunku wybuchowego
lub ujawnita przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do ktdrego istnieje pode;j-
rzenie, Ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla os6b i mienia, powinienes ten fakt zglo-
si¢ stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w danym miejscu, dyrekeji Szko-
ty. Informacji takiej nie nalezy przekazywac niepowolanym osobom, gdyz jej nie-
kontrolowane rozpowszechnienie moze doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji
utrudni¢ przeprowadzenie sprawnej ewakuacji 0sob z zagrozonego miejsca.

. Zawiadamiajac Policj¢ nalezy podaé¢ nastgpujace informacje: rodzaj zagrozenia i zro-

dio informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany przed-
miot); tre$¢ rozmowy z osoba informujaca o podlozeniu fadunku wybuchowego;
numer telefonu, na ktéry przekazano informacje o zagrozeniu oraz dokladny czas jej
przyjecia; adres, numer telefonu i nazwisko osoby zglaszajacej; opis miejsca i wy-
glad ujawnionego przedmiotu.

Wskazane jest uzyskanie od Policji potwierdzenia przyje¢tego zgloszenia.

1.

2. Lista sprawdzajaca (dla przewodniczgcego ZSK)

OSZACUJ ZDARZENIE

a) ustal i potwierdz rodzaj zdarzenia

b) pozyskaj kluczowe informacje (co si¢ stalo, kto byl zaangazowany, kto byt
swiadkiem, jak zdarzenie si¢ zaczeto)

WEZWI1J POMOC

a) zadzwon na policje (997, 112), straz pozarng (998, 112), pogotowie ratunkowe
(999, 112), straz miejska (986, 112)
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b) rozpocznij realizacj¢ szkolnych procedur: ewakuacji, przeciwpozarowej, bom-
bowej, inne (w zaleznosci od zdarzenia)

¢) wezwij czlonkéw ZSK

d) w uzasadnionych sytuacjach - wezwij placowke wsparcia (np. Centrum Zarza-
dzania Kryzysowego Tel. 987, Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzyso-
wego Warszawy 022 — 695 64 81).

. CHRON, ZAWIADAMIAJ

a) zawiadom przez ogloszenie (lub w inny dostepny sposob) personel szkoty

b) chron (odizoluj) wszystkich, ktérzy byli narazeni na niebezpieczenstwo

¢) podejmij dzialania zapobiegajace dezinformacji, chaosowi

. ZABEZPIECZ BUDYNEK, TEREN I KIERUIJ (w zaleznos$ci od rodzaju zdarzenia)

a) upewnij si¢, ze wszyscy pozostali uczniowie (personel) sg bezpieczni

b) zarzadz zamknigcie drzwi wejsciowych

¢) zamknij drzwi wewngtrzne tam, gdzie to mozliwe

d) badz w kontakcie z personelem szkoly, aby monitorowac sytuacje

e) lagodnie kieruj uczestnikami zdarzen

. CZEKAJ NA SLUZBY INTERWENIUJACE

a) na biezgco zawiadamiaj jednostke policji/strazy pozarnej o przebiegu zdarzen,
monituj o zmianach

b) zbierz $wiadkow, poszkodowanych w zdarzeniu jesli to mozliwe

c) idz do miejsca, z ktorego mozna zarzadza¢ akcjg i czekaj na wezwang shuzbe

d) zbierz kluczowe informacje niezb¢dne do dalszych dziatan

. USTABILIZUJ ELEMENTY SKLADAJACE SIE NA SYTUACIJE. KIERUJAC

SIE BEZPIECZENSTWEM

a) zapewnij udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej rannym (zapewniajac
bezpieczenstwo uczestnikom)

b) sprawdZ obecno$¢ uczniow i personelu

¢) zawiadom rodzicow/opiekundéw prawnych

d) zabezpiecz miejsce zdarzen, $lady

. WSPOLPRACUJ Z POLICJA LUB ODPOWIEDNIMI SLUZBAMI W

ROZWIAZANIU PROBLEMU

a) pozostan w miejscu zarzadzania, wspieraj stuzby interweniujace

b) dostarczaj informacji, w tym specyficznych, dotyczacych zdarzenia, szkoty

c) kieruj wspodlpraca personelu ze stuzbami

. ZAWIADOM, GDY SYTUACJA ZOSTANIE USTABILIZOWANA

a) powiadom rodzicow/opiekundéw prawnych
b) wspolpracuj z stuzbami w dziataniach po zdarzeniu
c) powiadom, uspokoj personel

. ZAINICJUJ DZIALANIA NAPRAWCZE

a) powiadom organ nadzoru

b) zréb odprawe personelu

¢) popros$ o pomoc instytucje wsparcia specjalistycznego

d) zaplanuj wznowienia rutynowych dziatan szkoly, tzw. Plan ,.dnia nastepnego".

VI Telefony alarmowe:

999 - Pogotowie Ratunkowe
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998 - Straz Pozarna
997 - Policja
986 - Straz Miejska
992 - Pogotowie Gazowe
994 - Pogotowie Wodno-Kanalizacyjne
991 - Pogotowie Energetyczne
112 - Numer alarmowy
VIIL. Formy wspolpracy szkoly z Policja i Strazg Miejska.

W ramach dlugofalowej pracy profilaktyczne - wychowawczej szkola i policja
utrzymuja stala, biezacg wspolprace w zakresie profilaktyki zagrozen.

Do wspolpracy ze szkolg zobowigzany jest dzielnicowy, w rejonie ktorego znaj-
duje si¢ szkota/placowka.

W ramach wspoélpracy policji ze szkola, przewiduje si¢:

- informowanie policji o zdarzeniach na terenie szkoty wypelniajacych zna-
miona przestepstwa, stanowigcych zagrozenie dla Zzycia i zdrowia uczniow
oraz przejawach demoralizacji dzieci i mlodziezy, udzielanie przez policje
pomocy szkole w rozwigzywaniu trudnych, mogacych mieé¢ podloze prze-
stepcze problemdw, ktdre zaistniaty na terenie szkoty,

- wspdlny - szkoly i policji - udziat w lokalnych programach profilaktycznych
zwigzanych z zapewnieniem bezpieczefistwa uczniom oraz zapobieganiem
demoralizacji 1 przestgpczosci nieletnich.

UWAGA:

Policja powinna by¢ wzywana do szkoly w sytuacjach, o ktérych mowa w Proce-
durach (...)" albo, gdy wyczerpane zostang srodki mozliwe do zastosowania przez szkole
w okreslonej sytuacji, w ktorych obecnos¢ policji jest konieczna. Kazda, dotyczaca
uczniéw wizyta policjanta w szkole, powinna by¢ wczesniej zasygnalizowana dyrekto-
rowi, lub uzgodniona z innym pracownikiem szkoty.

Interwencja policji

Policja jako organ dzialajacy na podstawie szczegblnego upowaznienia Ustawy z
dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji zobowiazana jest mi¢gdzy innymi do ujawniania zrodet
demoralizacji nieletnich oraz wspoétludziatu w ich likwidowaniu. Zadania w zakresie
ujawniania nieletnich zagrozonych demoralizacja i rozpoznawania $rodowisk krymino-
gennych wykonuja w toku codziennej stuzby wszyscy policjanci.
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Policja dziatania swoje opiera na:

= Ustawie o postgpowaniu w sprawach nieletnich,

. Ustawie o Policji,

. Zarzadzeniu nr 590 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 24 pazdziernika 2003 r.
w sprawie metod 1 form wykonywania zadan przez policjantdw w zakresie prze-
ciwdzialania demoralizacji i przestgpczosci nieletnich,

. Zarzadzeniu nr 1426 Komendanta Gtownego Policji z dnia 23 grudnia 2004 roku
w sprawie metodyki wykonywania czynnosci dochodzeniowe -$ledczych przez
stuzby policyjne wyznaczone do wykrycia przestepstw i sciganie ich sprawcow.

Policja zajmuje si¢ nieletnimi:

= do 18 roku zycia w zakresie zapobiegania i zwalczania demoralizacji,
. w wieku 13-17 lat, wobec ktorych prowadzone sg postepowania o czyny karalne.

Policjantom, wykonujacym czynnosci stuzbowe przyshuguja miedzy innymi uprawnienia
do:

. legitymowania osob,

. ujecia nieletniego,

= kontroli osobistej,

. przegladania zawartosci bagazu.

Ponadto, Policja wykonujac czynnosci w stosunku do nieletniego sprawcy czynu karal-
nego ma prawo do:

. przeszukania,
. zatrzymania,
. przestuchania.

Uprawnienia nieletniego sprawcy czynu karalnego, to:

. prawo do skladania wyjasnien,

. odmowa skladania wyjasnien lub odmowa odpowiedzi na pytania,

. zlozenie przed Policjg wyjasnien na pismie w przypadku, gdy nieletni bedzie wolat
opisaé zdarzenie niz o nim mowic,

. korzystanie z pomocy obroncy,

. sktadanie wnioskow o dokonanie czynnosci w postgpowaniu,

. zlozenie zazalenia na czynnosci naruszajgce jego prawa,

u zadanie przeshuchania z udziatem ustanowionego obroncy, ktdrego niestawiennic-
two nie tamuje przestuchania,

. wystapienie z inicjatywg o przeprowadzenie mediacji.

Obowiazki nieletniego sprawcy czynu karalnego, to (m.in.):
. poddanie si¢ oglgdzinom zewngtrznym ciata lub innym badaniom niepolaczonym
z naruszeniem integralnosci ciala,

= poddanie si¢ czynnosciom fotografowania i daktyloskopowania, « poddanie
si¢ niezbednym dla postgpowania badaniom psychologicznym i psychiatrycznym
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oraz badaniom polaczonym z dokonaniem zabiegéw na jego ciele (z wyjatkiem
chirurgicznych) pod warunkiem, ze dokonane sa przez uprawnionego do tego pra-
cownika stuzby zdrowia z zachowaniem wskazan wiedzy lekarskiej i nie zagrazaja
zdrowiu nieletniego, a przeprowadzenie ich jest nieodzowne. W szczegdlnosci nie-
letni obowiazany jest przy zachowaniu tych warunkéw podda¢ sie¢ pobraniu krwi,
wloséw lub wydzielin organizmu,

. stawiennictwo na kazde wezwanie w toku postepowania karnego oraz zawiado-
mienie organu prowadzacego postgpowanie o kazdej zmianie miejsca zamieszka-
nia lub pobytu trwajacego dtuzej niz 7 dni (o czym nalezy nieletniego uprzedzié
przy pierwszym przestuchaniu). W razie nieusprawiedliwionego niestawiennictwa
nieletniego sprawcy czynu karalnego mozna go zatrzymac i doprowadzi¢ przymu-
SOWO.

Interwencja Strazy Miejskiej

Straz Miejska, zgodnie z oczekiwaniami ustawodawcy zajmuja si¢ m.in. ochrona
spokoju 1 porzadku w miejscach publicznych, kontrola ruchu drogowego, wspétdziata-
niem w akcjach zwigzanych z ratowaniem zycia, usuwaniem skutkoéw klgsk, zabezpie-
czaniem miejsc przestgpstw, katastrof, innych tego typu zdarzen. Straz miejska, jako
jednostka organizacyjna gminy, ze szczegdlng powagag traktuje obowigzek zapewnienia
bezpieczenstwa na terenie placéwek o$wiatowych. Skutecznos¢ przedsiewzieé zalezy w
duzej mierze od dzialan profilaktycznych na rzecz zapobiegania i zwalczania naruszen
prawa 1 lezacych u ich podloza zjawisk patologicznych. Funkcjonariusze pracuja z
dzie¢mi oraz mlodzieza w réznych palcowkach: oswiatowych, wychowawczych i tera-
peutycznych. Spotykaja si¢ 2 nimi takze na festynach, koloniach i obozach. W trakcie
tych spotkan méwia o potrzebie, przestrzegania przepisow prawa, thumacza zbieznosé
norm moralnych i prawnych, ostrzegaja przed zagrozeniami, a takze szczegétowo thuma-
cza sens istnienia nakazow, zakazow i obowigzkéw prawnych. Rejon takiej placowki
staje sig takze ich rejonem stuzbowym, w ktérym podejmuja interwencje wobec spraw-
cow przestgpstw 1 wykroczen. Sankcje stosowane wobec mlodziezy to najczesciej: roz-
mowa w obecnosci dyrektora i pedagoga, obowiazek wykonania plakatu lub gazetki
szkolnej o tematyce profilaktycznej, czy wreszcie stawienie si¢ w komendzie Strazy
Miejskiej na rozmowe w obecnoscei rodzicow. Zdarzajg sie¢ rowniez wnioski o ukaranie
kierowane do Sadu Rejonowego Wydziatu Grodzkiego, Sgdu Rodzinnego oraz Prokura-

tury.

Straz Miejska opiera swoje dzialania na:

. Ustawie o postepowaniu w sprawach nieletnich,

. Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych,

. Ustawie o0 Wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi.

W sytuacji, gdy dziecko popelnia czyn karalny (przestepstwo, wykroczenie):

. Przyjazd patrolu Strazy Miejskiej

. Ustalenie danych osobowych

. Doprowadzenie i przekazanie nieletniego do najblizszej jednostki Policji z notatka

stuzbowa wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoty.

W sytuacji, gdy dziecko jest pod wptywem srodkéw odurzajacych:
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' Przyjazd patrolu Strazy Miejskiej

. Zebranie podstawowego wywiadu od dziecka, danych osobowych

. Powiadomienie, jezeli jest to mozliwe prawnych opiekunow, rodzicow

. Zawiadomienie pogotowia ratunkowego i przekazanie dziecka pod opieke lekarza
(lekarz wystawi¢ musi zaswiadczenie, ze dziecko jest zdrowe, odwiezienie mato-
letniego do domu pod opieke rodzicow, prawnych opiekunéw przez funkcjonariu-
szy wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoly albo przez lekarza do szpitala.) W
takich przypadkach zawsze wzywana jest karetka pogotowia Nast¢puje tez sporza-
dzenie notatki stuzbowej dla Referatu Profilaktyki w celu powiadomienie Sadu
Rodzinnego dla Nieletnich.

W sytuacji, gdy dziecko jest pod wptywem alkoholu:

. Przyjazd patrolu Strazy Miejskiej

. Zebranie podstawowego wywiadu od dziecka danych osobowych

. Powiadomienie, jezeli jest to mozliwe prawnych opiekunow, rodzicow

. Zawiadomienie pogotowia ratunkowego i przekazanie dziecka pod opieke lekarza
(lekarz musi wystawi¢ zaswiadczenie, ze dziecko jest zdrowe, odwiezienie mato-
letniego do domu pod opieke rodzicow prawnych opiekunéw przez funkcjonariu-
szy, Izbe¢ Wytrzezwien wraz z wyznaczonym pracownikiem szkoly lub przez leka-
rza do szpitala);

. Odwiezienie do Izby Wytrzezwien w celu dokonania badania lekarskiego, stanu
ogolnego oraz zawartosci alkoholu we krwi;

= Pozostawienie maloletniego na Izbie Wytrzezwien - do momentu wytrzezwienia,

. dziecko odbieraja rodzice;

(Izba Wytrzezwien ma obowigzek powiadomi¢ Sad Rodzinny oraz rodzicéw, prawnych
opiekundéw o zdarzeniu. Nastgpuje tez sporzadzenie notatki stuzbowej dla Referatu Pro-
filaktyki w celu przestania informacji o zdarzeniu do Sadu Rodzinnego dla Nieletnich).

VIII. Wykladnia z perspektywy psychologiczno — pedagogicznej, do procedur
postepowania nauczycieli w sytuacjach zagrozenia dzieci i mlodziezy demorali-
zacjq i przestepczoscia

Niezbednym warunkiem, aby Szkola mogla si¢ zaja¢ swym podstawowymi zada-
niami - nauczaniem oraz wychowaniem, jest utrzymanie w niej w niej fadu i porzadku.
Niestety wzrost agresji i przemocy powoduje, iz staje si¢ ona miejscem coraz mniej bez-
piecznym. Co zatem uczyni¢, aby w szkole zapanowala atmosfera, ktora sprzyja pracy i
rozwojowi wszystkich jej uczniow. Szukajac przyczyn zaistnialej sytuacji specjalisci
wskazuja na zmieniajace si¢ w szybkim tempie przepisy, ich stabg znajomo$¢ oraz luki
prawne. Wszystkie te czynniki spowodowaly wykorzystywanie prawa w celu bez-
wzglednego bronienia nieletnich sprawcéw czyndéw karalnych, a nie ich ofiar. Zapew-
nienie cztonkom spolecznosci szkolnej poczucia bezpieczenstwa stato si¢ jednym z pod-
stawowych zadan stojgcych przed wspolczesng placowka oswiatowa. Niejednokrotnie
chaotycznos¢ dzialan, jakie podejmuje szkota w sytuacjach kryzysowych, badz ich za-
niechanie, doprowadzajg do poglebienia si¢ demoralizacji nieletnich.
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Podstawowym celem wprowadzenia procedur post¢powania w sytuacjach
kryzysowych jest usprawnienie i zwi¢kszenie trafnosci oraz skutecznosci oddzialy-
wan szkoly w sytuacjach zagrozenia mlodziezy przestgpczoscia i demoralizacjy.

Podstawa prawna ,procedur”

W zwigzku z nasilajacym si¢ problemem narkomanii oraz czyndéw karalnych towa-
rzyszacych temu zjawisku w ustawie z dnia 24 kwietnia 1997 roku ,,0 przeciwdziataniu
narkomanii”, ministrowie zdrowia oraz odwiaty zostali zobligowani do okreslenia, w
drodze rozporzadzenia, szczegélowych form dziatalnosci wychowawczej i zapobiegaw-
czej wsrod dzieci i mlodziezy zagrozonej uzaleznieniem. Zgodnie z tym w rozporzadze-
niu dotyczacym powyzszej delegacji z dnia 31 stycznia 2003 roku, w paragrafie dziewia-
tym, szkoly i1 placowki zostaly zobowiazane do podj¢cia dzialan interwencyjnych, pole-
gajacych na powiadomieniu rodzicow i policji w sytuacjach kryzysowych zwigzanych w
szczegolnosci z rozprowadzaniem oraz przyjmowaniem substancji psychoaktywnych.
Stworzenie wlasnych, wewnatrzszkolnych ,,procedur”, uwzgledniajacych wspélprace z
policja oraz stuzba zdrowia, jest niebywale trudne. Musza one spelnia¢ kryteria popraw-
nosci prawnej, dba¢ o bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne ofiary, swiadka oraz
sprawcy, a takze uwzglednia¢ wewnetrzne zarzadzenia obowiazujace uczestniczgcych w
interwencji przedstawicieli ré6znych resortow. W zwiazku z powyzszym opracowanie
»procedur” wlaczono do programu ,Zapobiegania Niedostosowaniu Spolecznemu i
Przestepczosci wsrod dzieci 1 miodziezy”, ktory zostal powolany do zycia, Zarzadze-
niem Prezesa Rady Ministréw z dnia 25 marca 2002 roku. Ich skonstruowanie powie-
rzono zespolowi skladajacemu sie z przedstawicieli resortow: MSWiA, Sprawiedliwosci,
Zdrowia, Pracy i Polityki Spolecznej oraz oczywiscie Edukacji. Podstawowym celem
wprowadzenia ,,procedur” jest usprawnienie i zwigkszenie trafnosci oraz skutecznosci
oddzialywan szkoly w sytuacjach zagrozenia mlodziezy przestgpczoscia i demoralizacja.
Jego osiagnigciu sprzyja realizacja celow zwigzanych z wprowadzeniem procedur.

»Procedury” w aspekcie szkolnego programu wychowania oraz szkolnego pro-
gramu profilaktyki

Stosowanie si¢ do procedur daje gwarancj¢ wypelniania obowiazkow stuzbowych
narzuconych statutowo zgodnie z obowigzujagcym prawem. Usprawnia takze dziatania
zwigzane z przeprowadzeniem interwencji. Nakazuje, bowiem, powotanie do zycia do-
kumentu z dokladng instrukcjg postgpowania w sytuacjach kryzysowych. Szkolne Pro-
cedury powinny uwzgledniac realia placowki, jej zaplecze socjalne i personalne, a takze
wspolprace ze specjalistami w Srodowisku lokalnym (nazwiska specjalistow oraz nume-
ry telefonéw interwencyjnych). Procedury sa integralng czgscia szkolnego programu
wychowawczego oraz profilaktyki. Nie mozna ich wprowadzi¢ do szkoly bez wcze-
$niej podjetych krokow.

Kazda prac¢ wychowawcza nalezy rozpocza¢ od okreslonych wymagan. Problem w
tym, ze rodzace si¢ dziecko nie posiada systemu wartosci, za$ wpajane mu zasady przez
srodowisko rodzinne czgsto odbiegaja od tych, ktdre sa uznawane za norme spoleczng. A
zatem nalezy zacza¢ od okreslenia norm i zasad, jakie bg¢da obowigzywaty w danej pla-
coOwce. Regulamin opracowany przez nauczycieli, uczniow, rodzicow oraz pracownikow
administracyjnych, zawarty w statucie szkoly oraz przyjety przez wszystkie strony, nie
powinien by¢ martwym dokumentem. Omawiany, dyskutowany i uzupelniany, co roku
ma stanowi¢ zywy dekalog kazdej szkoly. Zawarte w nim normy nic mogg by¢ tamane.
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Lepiej zrezygnowac z tych, ktorych wypelnienie jest nierealne niz, utrzymujac martwe
przepisy, dopuszczaé do lekcewazenia zawartego w nich prawa. Uczy to, bowiem, mio-
dziez nieuczciwosci i zachgca do tamania kontraktu.

Dla znacznej czgéci uczniow zasady te bedg przybieraly forme norm zewnetrz-
nych. Aby nada¢ im form¢ wewnetrzna, kazda szkota buduje program wychowawczy.
Dzieki niemu zapisane przepisy staja si¢ prawem moralnym wychowankéw. Pojawiaja
sie jednak problemy, ktére wymagajg kompleksowych rozwigzan. Stuzy temu Szkolny
Program Profilaktyki dostosowany do potrzeb rozwojowych uczniow i potrzeb catego
srodowiska. Szkolny Program Profilaktyki jest realizowany poprzez réznorodne dziata-
nia, w tym edukacyjne, adresowane do uczniow, personelu szkoty i rodzicow.

Jezeli jednak, pomimo podjetych w szkole dziatan profilaktycznych, wydarzy sie
incydent, ktory nosi znamiona czynu karalnego, musza zosta¢ podj¢te kroki okreslone
przepisami Ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich, przepisami Kodeksu poste-
powania cywilnego oraz Kodeksu postepowania karnego.

Procedury s3 prawng wykladnia wytyczajaca ogdélna droge postepowania
szkoly w trudnych sytuacjach. Jest ona zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Edu-
kacji Narodowej i Sportu z dnia 31 stycznia 2003 r. w sprawie szczegélowych form
dzialalnosci wychowawczej i zapobiegawczej wsrod dzieci i mlodziezy zagrozonej.

Zadaniem szkoly jest natomiast zbudowanie systemu oddzialywan gltownie peda-
gogicznych, w tym interwencyjnych, ale uwzgledniajgcego wspdlprace ze specjalistami
zewnatrz w sytuacjach kryzysowych.

Przeprowadzenie interwencji nie nalezy do latwych zadan. Wymaga znajomosci
prawa, a takze posiadania niebagatelnych umiejetnosci psychospotecznych. Osoba po-
dejmujaca si¢ tego zadania musi dziala¢ pewnie i zdecydowanie oraz wykazac sie duza
wrazliwoscia i delikatnoscia.

Aspektem nadrzednym dla wszystkich procedur jest przeplyw informacji w
obrebie rady pedagogicznej, ktéra winna by¢ postrzegana, jako miejsce dialogu,
opartego na wymianie zebranych danych.

Wspoélpraca szkoly z organami Scigania:

Procedury okreslajg warunki oraz metody wspotpracy placowki oswiatowej z poli-
cja. Wazne jest, aby przedstawiciele policji nie kojarzyli si¢ uczniom jedynie z osobami
wymierzajacymi kare, ale rdwniez, a moze przede wszystkim, z odpowiedzialnymi doro-
stymi, stuzgcymi pomoca i wsparciem w trudnych sytuacjach spoteczno-prawnych. W
tym celu warto budowaé¢ odpowiednie relacje szkoly z policja, okresli¢ wzajemne ocze-
kiwania. Policja rokrocznie powinna uczestniczy¢ w zajgciach o charakterze prewencyj-
nym. O kazdej jej wizycie w szkole powinien by¢ poinformowany dyrektor placowki.

Powszechna znajomo$¢ konsekwencji prawnych, ktére sprawca musi ponies¢ za
swoj czyn, stwarza rowniez dogodng atmosfer¢ do podjecia wspolpracy w celu wyja-
$nienia zajscia. Sytuacja taka daje poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego zaréwno
ofierze, jak i $wiadkowi zdarzenia. Rola tego drugiego, cze¢sto pomijana i niedoceniana,
jest bardzo trudna ze wzgledu na dwojaki charakter intereséw reprezentowanych przez
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swiadka. Z jednej strony obserwujemy ochron¢ wilasnego bezpieczefistwa (niecheé do
skierowania agresji na siebie), z drugiej zas poczucie obowigzku spolecznego i wspol-
czucie dla ofiary. Réwniez rodzice wezesniej zapoznani z obligatoryjnym sposobem
postepowania w trudnej sytuacji, fatwiej przyjmuja dziatania szkoly oraz podejmujg z
nig wspolpraceg.

e Demoralizacja

Rolg koordynatora wszelkich dziatan wychowawczych dla uczniow wymagajacych
szczegllnej uwagi petni w szkole pedagog (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodo-
wej 1 Sportu z dnia 7 stycznia 2003 roku w sprawie zasad udzielania i organizacji pomo-
cy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placow-
kach).

W mysl powyzszego rozporzadzenia procedury omawiaja postepowanie wobec
nieletniego, ktorym jest uczen do ukonczenia 18 lat. Czyny takiej osoby w rozumieniu
ustawy o postgpowaniu w sprawach nieletnich moga by¢ rozpatrywane w trzech aspek-
tach:

* demoralizacji - jest to osoba, ktora nie ukonczyla 18 lat;

» czynu karalnego - jest to osoba, ktéra dopuszczajac si¢ takiego czynu miala
ukonczony 13 rok zycia a nie ukonczyla 17 lat;

* Srodkow wychowawczych lub poprawczych orzekanych wzgledem osoby nic
dtuzej jednak niz do ukonczenia 21 lat.

Pierwsza procedura omawia post¢gpowanie wobec ucznia, ktory przejawia za-
chowania wskazujace na demoralizacje. W mysl ustawy o postgpowaniu w sprawach
nieletnich, méwimy o niej wtedy, gdy ,,zostaja naruszone zasady wspdtzycia spoleczne-
go, dochodzi do popelnienia czynu zabronionego, uczen systematycznie uchyla sie od
obowigzku szkolnego lub ksztalcenia zawodowego, uzywa alkoholu lub innych $rodkéw
w celu wprowadzenia si¢ w stan odurzenia, uprawia nierzad, wioczegostwo lub bierze
udzial w dzialalnosci grup przestgpezych". Na szczegolng uwage zastuguje zapis o ,,na-
ruszaniu zasad wspoélzycia spolecznego'. Uczen przejawiajacy takie zachowania do-
puszcza si¢ czyndéw charakteryzujacych si¢ arogancja, wulgarnoscig oraz przemoca
emocjonalng. Utrudniaja one lub wrgcz uniemozliwiajg prowadzenie zajec¢ lekcyjnych.
Cho¢ nie sa w rozumieniu prawnym czynami karalnymi, §wiadcza o demoralizacji.

W mysl wspomnianego wyzej rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i
Sportu - pomoc udzielana przez pedagoga szkolnego musi by¢ poprzedzona rozpozna-
niem przyczyn niepowodzen szkolnych. Pedagog, do ktoérego naplywaja niepokojace
sygnaly, ma obowigzek uwiarygodni¢ informacje i zbada¢ tlo, na ktérym wystepuja nie-
prawidlowosci. Podstawa do powyzszego winna by¢ wnikliwa analiza dokumentow
(dziennik lekcyjny, zeszyty przedmiotowe, prace klasowe, karta zdrowia itp.), a takze
rozmowy przeprowadzone z nauczycielami przedmiotowymi, pielggniarkg szkolna, per-
sonelem administracyjnym, wychowawca $wietlicy $rodowiskowej, jesli uczen do niej
uczgszcza.

W dalszej kolejnosci pedagog powinien przyjrzeé¢ si¢ sytuacji rodzinnej ucznia.

Spotkanie na terenie domu pozwala na zapoznanie si¢ sytuacja ekonomiczng i spoteczng
podopiecznego. Pedagog odwiedzajacy ucznia musi uzyskaé ustna zgode na wejscie do
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mieszkania. Nie musi jednak wczesniej zapowiada¢ wizyty. Jezeli rodzice odmawiaja
wpuszczenia go do domu, moze to $wiadczy¢ o nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu
rodziny i zawsze powinno by¢ traktowane, jako sygnatl ostrzegawczy.

Procedura zaklada powiadomienie rodzicow o nieprawidlowosciach w zacho-
waniu dziecka. To bardzo trudne zadanie i przeprowadzone nieumiej¢tnie moze spowo-
dowa¢ nieodwracalne szkody. Rozmowa na ten temat powinna by¢ wczesniej gruntow-
nie przemyslana. Cel powinien zaklada¢ poinformowanie o zaistnialym problemie oraz
wspdlne wypracowanie rozwigzania.

Wazne jest wybranie dogodnego miejsca do przekazania trudnych dla odbiorcy in-
formacji. Nie powinien by¢ to ruchliwy korytarz szkolny. Panujgce tam warunki nie
sprzyjaja poczuciu bezpieczenstwa, a to z kolei powoduje przyjecie postawy obronne;j.
Przy rozmowie powinny znajdowa¢ si¢ tylko osoby zainteresowane. Najlepiej, jezeli
pedagogowi towarzyszy wychowawca lub nauczyciel, do ktérego obie strony majg zau-
fanie. Osoba taka $ledzi przebieg rozmowy i przejmuje inicjatywe w newralgicznych
momentach. Jest réwniez §wiadkiem, ktoéry potrafi przytoczy¢ najwazniejsze elementy
dialogu.

Dla przebiegu rozmowy wazny jest rodzaj emocji, jaki jej towarzyszy. Dlatego juz
na wstepie warto nawiaza¢ pozytywny kontakt. Dobrze jest podzickowaé rodzicowi za
przybycie. Prowadzac rozmowe, nalezy pamigta¢, aby nie oceniaé, mowi¢ o niepokoja-
cych zachowaniach, w zadnym wypadku nie obraza¢ rozmdéwcy.

Wainym elementem jest przekaz pozawerbalny, ktéry stanowi ponad 80%
komunikatu. Ton glosu, ulozenie ciata, wyraz twarzy moze decydujaco wplynac¢ na
obraz tego, co mamy do przekazania. Czgsto sprzyjajaca atmosfera, poczucie bezpie-
czenstwa, powoduje ujawnienie dodatkowych informacji dotyczacych problemu. Na tak
przygotowanym gruncie nalezy spisa¢ kontrakt, ktory okresli warunki do speinienia za-
réwno przez ucznia, dom rodzinny, jak i szkote.

Kontrakt powinien by¢ oparty na wspélpracy z innymi pracownikami szkoly
i uwzglednia¢ predyspozycje, umiejetnosci oraz wiedz¢ czlonkow rady pedagogicznej.
Powinien réwniez okreslaé konkretne, pozadane zmiany w zachowaniu dziecka, ktore
nalezy osiggngé w trakcie oddzialywan pedagogicznych. Konieczne jest wyznaczenie
termindw specjalistycznych konsultacji, okreslenie czgstotliwoscei i rodzaju kontaktow
ucznia z pedagogiem szkolnym oraz szkoty z rodzicami/opiekunami dziecka. Umozliwia
to monitorowanie postepéw podopiecznego. Jezeli pomimo podjetych krokow, wynika-
jacych z kontraktu, nie nastgpuje poprawa badz rodzice odmawiaja wspolpracy, ewentu-
alnie strony nie wywigzujg si¢ z podjetych zobowigzan, pedagog jest zobligowany po-
wiadomi¢ o nieprawidlowosciach sad rodzinny lub policje.

Wybér instytucji, do ktorej szkola zwraca si¢ z prosba o interwencj¢, nie moze
byé¢ przypadkowy. Wynika on z rozwoju sytuacji. Jezeli zdarzenia poprzedzajace pod-
jecie decyzji majg charakter przewlekly, wlasciwe begdzie zwrécenie si¢ z prosba o wglad
w rodzing badZ w sprawe nieletniego do sadu rodzinnego. W sytuacjach wymagajacych
natychmiastowe] interwencji, kiedy zagrozone jest zdrowie badZ zycie ucznia lub innych
0s0b, instytucja uprawniong do dzialan jest policja.
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Duzym problemem szkoét srednich 1 i II stopnia sa pelnoletni uczniowie, ktérzy
podejmujg zachowania ryzykowne. Ich postawy i zachowania mogg wywiera¢ negatyw-
ny wplyw na uczniow miodszych. Mozemy wymieni¢ tu dazenie do oficjalnego palenia
papierosow, picia alkoholu, a takze sigganie po inne substancje psychoaktywne czy la-
manie norm spotecznych i obyczajowych. Zdarzaja si¢ takze przypadki prostytuowania
si¢. Nawet, jezeli wspomniane zachowania maja miejsce poza murami szkoty, oddziaty-
wuje to na maloletnich uczniow. W okresie adolescencji wplyw grupy rowiesniczej na
tworzacy si¢ dopiero system wartosci i norm jest bardzo silny.

Jezeli zatem przejawy demoralizacji wykazuje uczen, ktéry ukonczyt 18 lat, spo-
sOb postgpowania w takim przypadku powinien okresla¢ statut szkoly. Moze przewidy-
wac skreslenie z listy uczniéw. Poniewaz jednak naczelnym zadaniem szkoly pozostaje
ukonczenie nauki przez jak najwigksza liczbe mtodziezy, przed wydaleniem ucznia nale-
zy podjac¢ szereg krokéw zmierzajacych do uzdrowienia sytuacji. Wsérdd nich powinna
znalez¢ si¢ rozmowa, majaca na celu okreslenie norm i zasad obowigzujacych w szkole
oraz zaoferowanie pomocy uczniowi w rozwiazaniu jego problemow. Jej przebieg wi-
nien by¢ poprzedzony wnikliwg analizg sytuacji.

Rozpoznania nalezy dokona¢ w oparciu o posiadana dokumentacj¢ oraz wywiad
srodowiskowy. Rozmowa (przeprowadzona w oddzielnym, wyznaczonym do tego celu
pomieszczeniu), powinna zmierza¢ w kierunku ujawnienia potrzeb oraz sposobéw po-
mocy uczniowi. Podsumowaniem dziatan powinno by¢ spisanie kontraktu, w ktérym
jednoznacznie zostang zdefiniowane warunki, po ktérych spelnieniu uczen moze pozo-
sta¢ w szkole. Dopiero, jezeli umowa pozostaje niewypelniona, a demoralizujacy charak-
ter zachowania ucznia przeklada si¢ negatywnie na wychowawcze funkcje szkoly, rada
pedagogiczna ma prawo podja¢ ostateczng decyzje dotyczgcg usunigcia go z placowki.

e Alkohol

Zachowania bedace wykroczeniami lub czynami karalnymi, pojawiajgce sie u 0s6b
nieletnich, sg sygnatem wyjatkowej demoralizacji. Wymagaja natychmiastowych, wcze-
sniej przemyslanych, zlozonych i ustrukturalizowanych dziatan. Do takich zachowan
zalicza si¢ spozywanie i podawanie alkoholu badZ przebywanie na terenie szkoly pod
jego wpltywem lub wplywem innej substancji psychoaktywnej. Zgodnie z ustawg o wy-
chowaniu w trzezwosci oraz przeciwdzialaniu alkoholizmowi z dnia 26 pazdziernika
1982 r. z pézniejszymi zmianami, (Art. 43) zachowanie takie u 0sob petnoletnich stano-
wi wykroczenie 1 podlega karze grzywny.

»Procedura” zawiera opis postgpowania wobec ucznia, ktory lamie powyzszy
przepis. Obok poinformowania o zaistnialym fakcie wychowawcy i dyrektora, wyznacza
osobeg, ktora bezzwlocznie powiadamia o sytuacji rodzicow badz opiekundw nieletniego.
Obliguje ich réwniez do natychmiastowego odebrania ucznia ze szkoly w okre§lonym
czasie. Jednoczesnie procedura zaklada odizolowanie nieletniego w celu zapewnie-
nia mu bezpieczenstwa fizycznego. Reakcja na zatrucie alkoholowe moze przebie-
ga¢ z r6znym nasileniem oraz objawami fizycznymi. Nawet niewielka dawka substan-
¢ji moze spowodowa¢ powazne konsekwencje zdrowotne. Nie mozna tez wykluczyé
rownoczesnego zatrucia innym Srodkiem psychoaktywnym, co moze doprowadzié do
skumulowania toksyn w organizmie i w rezultacie spowodowac zagrozenie zdrowia
badz zycia ucznia. Nieznane jest rowniez pochodzenie, a przez to jakos¢ spozytej sub-
stancji. Z tego powodu uczen nie moze pozostawac bez opieki medycznej. Do przybycia
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lekarza powinna si¢ nim zaja¢ pielegniarka lub osoba przeszkolona w udzielaniu pierw-
sze] pomocy. Lekarz jest jedyna osoba powolana, ktéra moze fachowo okreslié stan
trzezZwosci ucznia oraz podjaé decyzje o ewentualnej koniecznosci hospitalizacji. Odizo-
lowanie nietrzezwego dziecka sprzyja rowniez zachowaniu dyskrecji i zmniejszeniu ne-
gatywnego wplywu na innych uczniow.

Jezeli rodzice nie zglaszaja si¢ po dziecko w okreslonym wczesniej czasie, a
jest ono agresywne lub swym zachowaniem zakléca porzadek, szkola ma obowigzek
wezwania policji, ktora moze umiesci¢ nieletniego w izbie wytrzezwien lub policyjnej
izbie zatrzyman, nie dluzej jednak niz na 24 godziny. Do obowiazkoéw policji nalezy
powiadomienie o tym fakcie rodzicéw lub opiekunéw dziecka, a takze z urzedu Sadu ds.
Rodzinnych i Nieletnich. Podobnie, jezeli incydent powtarza si¢, cho¢ jego przebieg nie
przybiera form ekstremalnych lub rodzice deklarujg wspdlprace, lecz nie przynosi ona
oczekiwanych rezultatow - szkola ma obowiazek powiadomi¢ sad o poglebiajacej sie
demoralizacji dziecka. Brak reakcji szkoly ma negatywny wplyw zardwno na ucznia, jak
1 jego otoczenie, np. moze przyspieszy¢ proces uzaleznienia od srodkow psychoaktyw-
nych.

e Substancje psychoaktywne

Pojawienie si¢ substancji psychoaktywnej w szkole naklada na placowke oswiato-
wa obowigzek zabezpieczenia tej substancji oraz przekazania jej policji, co jest zgodne z
ustawg o przeciwdzialaniu narkomanii z dn. 24 kwietnia 1997 roku, znowelizowanej 26
pazdziernika 2000 r. Art. 48 punktem |, wedlug ktérego: ,,Kto, wbhrew przepisom ustawy,
posiada $rodki odurzajace lub substancje psychotropowe, podlega karze pozbawienia
wolnosci do lat 3". Aby zidentyfikowa¢ sktad chemiczny oraz jednoznacznie oceni¢, czy
jakas substancja jest srodkiem psychoaktywnym, czy nie, konieczne jest profesjonalne
badanie laboratoryjne. Nie ma zadnej metody organoleptycznej, ktora pozwalalaby na
identyfikacj¢ narkotyku. Dlatego, jezeli istnieje najmniejsze podejrzenie, co do pocho-
dzenia znalezionej substancji, nalezy zabezpieczy¢ ja przed dostgpem w niepowolane
rece, nastgpnie przekaza¢ do badania wezwanej policji. Zabezpieczenie polega na
umieszczeniu jej w dodatkowym opakowaniu oraz komisyjnym opieczetowaniu. W
sktad komisji powinni wejs¢: pedagog, wychowawca oraz dyrektor szkoty. Przy c¢zynno-
sciach tych powinien by¢ obecny rowniez uczen, do ktorego nalezy substancja (o ile jego
tozsamos$¢ jest znana). Wszelkie substancje rozsypane badz rozlane na podlodze na-
lezy odgrodzi¢ i zabezpieczy¢ przed rozniesieniem na stopach, a do ich identyfikacji
natychmiast wezwa¢ policje. Jezeli istnieje podejrzenie, ze uczen posiada przy sobie
narkotyk, nalezy go odizolowaé¢ od innych przez umieszczenie w oddzielnym pomiesz-
czeniu. Nastepnie zazada¢ okazania zawartosci kieszeni i plecaka oraz wydania substan-
cji. Wskazane jest, aby okazanie odbywatlo si¢ przed komisjag w sklad, ktérej wchodzi
wychowawca, pedagog oraz dyrektor szkoly. Dla wprowadzenia lepszej atmosfery, ko-
niecznej do wspolpracy, warto zaprosi¢ szkolnego rzecznika praw ucznia.

Podjecie wspomnianych dzialan sluzy gléwnie zachowaniu poczucia bezpie-
czenstwa zaréwno nieletniego, jak i osoby, przed ktéra ma by¢ dokonane okazanie.
W tym celu nalezy bezzwlocznie wezwaé policje, ktéra ma prawo dokonaé przeszuka-
nia. Jezeli uczen dobrowolnie wyda substancje, nalezy zabezpieczy¢ ja w sposdb podany
wyzej. Jezeli uczen odmawia wspolpracy, nalezy podjaé prébe zachecenia go do niej,
informujac, ze jest ona zawsze poczytywana na jego korzys¢. W przeciwnym wypadku
jest to rownoznaczne z uzasadnionym domniemaniem o jego winie. Z przebiegu inter-
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wencji nalezy sporzadzi¢ notatke. O zdarzeniu nalezy bezzwtocznie powiadomié¢ rodzi-
cOW ucznia.

Warto w tym miejscu przypomnie¢, ze organizujac na terenie szkoly oficjalne pa-
larnie dla pelnoletniej mlodziezy, narusza si¢ prawo. Takie postepowanie jest niezgodne
z ustawg o ochronie zdrowia przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wyrobéw tytonio-
wych z dnia 9 listopada 1995 roku. W Art. 3 nakazuje ona ochron¢ zdrowia przed na-
stgpstwami uzywania tytoniu przez propagowanie stylu zycia wolnego od natogu palenia
papierosow.

e Zachowania nacechowane przemocg

Zachowania o charakterze przemocowym, sa lzejszg forma czynéw karalnych.
Ich przedmiotem mogg by¢ inne osoby, zwierzgta, lub rzeczy. Obok przemocy fizycz-
nej cz¢sto pojawia si¢ przemoc emocjonalna. Dokuczanie, obrazanie czy izolowanie
jest odczuwane, jako bardzo dotkliwe, poniewaz narusza poczucie godnosci i uczucia
ofiary. Wazne jest, aby reakcja szkoly wobec takich przypadkow byta natychmiastowa i
prezentowala wspolne stanowisko rady pedagogicznej. Nauczyciel obserwujacy takie
zachowanie ma obowiazek przerwania go, uzywajac perswazji stownej lub fizyczne;j.
Powinien uzy¢ tylko tyle sily, jaka jest niezbedna na przyklad do rozdzielenia bijacych
si¢ osob. Nastepnie nalezy powiadomi¢ o zajsciu wychowawce klasy ewentualnie peda-
goga szkolnego. Ten przeprowadza ze sprawcg rozmowg wyjasniajaca, ktéra moze przy-
bra¢ forme¢ wspolnego zastanowienia si¢ nad zadosCuczynieniem lub naprawieniem
szkod. Jezeli czyn ma charakter karalny nalezy zastosowac nizej omowiong procedure.

Szczegolnym przypadkiem czynu karalnego sga zachowania o charakterze przemo-
cy. Przedmiotem agresji ze strony ucznia moga by¢ inne osoby, zwierzeta, lub przedmio-
ty. Istotnym jest, aby postgpowanie przedstawicieli szkoly wobec przejawow agresji
bylo zawsze natychmiastowe i za kazdym razem mialo taki sam przebieg. Wyrabia to u
wszystkich uczestnikow zajscia, zarowno sprawcy jak i ofiary a takze $wiadka, poczucie
nieuchronnosci konsekwencji. Wplywa to pozytywnie na atmosfere, dzigki ktérej wy-
krywalnos¢ takich zachowan jest wyzsza a przebieg interwencji z nig zwigzanych tagod-
niejszy w przebiegu. Nauczyciel bgdacy Swiadkiem przemocy ma obowigzek jej
przerwania. Wolno mu uzy¢ perswazji stownej lub minimalnej sily, koniecznej na
przyklad do rozdzielenia bijacych si¢ osob. O zajsciu powinien zosta¢ natychmiast
powiadomiony wychowawca ewentualnie pedagog szkolny, ktoéry przeprowadza ze
sprawcg rozmowe wyjasniajaca. Powinna ona przybra¢ charakter wspolnego zastano-
wienia si¢ nad przyczynami zajscia, jej skutkami oraz sposobami innego rozwigzania
sytuacji konfliktowej. Bardzo waznym elementem rozmowy jest okreslenie sposobow
zados¢uczynienia lub naprawienia szkod.

Ogolne procedury BHP nie okreslaja zachowania w przypadku znalezienia na
terenie szkoly broni, materialow wybuchowych badZz innych niebezpiecznych sub-
stancji lub przedmiotow. Dlatego ,.procedury" zalecaja zapewnienie bezpieczenstwa
przebywajacym na terenie szkoty osobom, poprzez ewakuacj¢ lub odizolowanie uczniow
i pracownikow szkoly od przedmiotu zagrozenia. Réwnoczesnie szkola jest zobowiazana
do powiadomienia policji o zaistnialym problemie.

Dopiero tak pojmowane ,,procedury’ daja gwarancje¢ rzetelnosci w ich prze-
prowadzaniu. Umozliwiaja wypracowanie bezpiecznej ,drogi ewakuacyjnej"
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w sytuacjach wymagajacych natychmiastowej reakcji czy dziatan opartych na przepisach
prawnych, zapewniajgcych bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne spotecznosci szkol-
nej. Dajg gwarancje zatrzymania eskalacji zjawisk o charakterze przestepczym w szkole.

e Czyny karalne. Postepowanie wobec sprawcy i ofiary

.Procedura" omawiajaca postepowanie z uczniem - sprawca czynu karalnego, ob-
liguje do ustalenia okolicznosci zajscia. Nalezy odizolowaé¢ winnego od rowiesnikow.
Uczen pozbawiony audytorium latwiej rezygnuje z roli ,gwiazdy"', jaka odgrywa w
grupie. Ponadto ujawniane przez niego fakty moga pomoéc w wykryciu innych spraw-
codw, a obecnosé swiadkow zdecydowanie blokuje cheé wspolpracy. Dla zapewnienia
poczucia bezpieczenstwa emocjonalnego przy skladaniu wyjasnien powinna byé¢
obecna osoba, ktorg uczniowie darza zaufaniem, np. wychowawca, szkolny rzecznik
praw ucznia. Osoba ta, bedac swiadkiem rozmowy, podpisuje si¢ pod notatka sporza-
dzong po jej przeprowadzeniu. Protokél winien zawieraé¢ date, godzing oraz miejsce
zajScia, personalia sprawcy, poszkodowanego oraz Swiadkow zdarzenia, a w dalszej
kolejnosci dokladnie ustalony przebieg wydarzen. Wazne jest, aby nie konfrontowac
swiadka z winnym ze wzgledu na poczucie bezpieczenstwa tego pierwszego. Niewla-
Sciwe jest rowniez naglasnianie zajscia w formie plotki. Zaistnialy problem powinien
by¢ otwarty oraz omoéwiony podczas wezesniej przygotowanych zajec, np. godziny wy-
chowawczej, co pozwala na podjecie dyskusji i pozadang interpretacje zdarzenia. Ponad-
to niekontrolowane rozpowszechnianie informacji moze wplywaé¢ na deformacje prze-
biegu zdarzen i zatarcie faktoéw. A to z kolei moze mie¢ wplyw na przebieg dalszego
dochodzenia.

W rownie fachowy sposéb trzeba zadbaé o ucznia bedacego ofiarg czynu ka-
ralnego (zapewnienie poczucia bezpieczenstwa, zaréwno fizycznego, jak i emocjo-
nalnego).

W pierwszej kolejnosci nalezy odizolowacé go od sprawcy umieszczajac w od-
dzielnym pomieszczeniu, np. gabinecie lekarskim. Pomocy przedmedycznej powinna
udzieli¢ pielegniarka lub osoba przeszkolona, ktéra zadecyduje o ewentualnym wezwa-
niu pogotowia. Nalezy pami¢ta¢ rowniez o pomocy psychologicznej, gdyz dziecko po-
zostajace pod wplywem przebyte] traumy moze zareagowac¢ w sposob nieprzemyslany,
impulsywny. Rownoczesnie nalezy powiadomi¢ o zajsciu rodzicow badz opiekunow
ucznia bedacego ofiara, pamietajac o emocjach, jakie wzbudzi w nich taka wiado-
mos¢. Rozmowa musi by¢ przeprowadzona w sposéb kompetentny. Najlepiej, jezeli
prowadzi jg wczesniej wyznaczona osoba, ktora posiada odpowiednie predyspozycje i
kompetencje. Informacja przekazana przez telefon powinna zawiera¢ w pierwszej kolej-
nosci zwiezly opis zdarzenia oraz aktualny stan fizyczny i psychiczny ofiary. W dalszej
czgsei nalezy podac kroki, jakie zostalty podjete w celu wyjasnienia zaj$cia oraz zapew-
nienia bezpieczenstwa poszkodowanemu. W kazdym razie rodzic osoby poszkodowanej
powinien zglosi¢ si¢ po dziecko do szkoly. Jezeli sytuacja jest powazna w ocenie peda-
goga 1 wymaga natychmiastowej interwencji policji, zabezpieczenia $ladow bgdz
wszczgeia dochodzenia, nalezy powiadomi¢ o zaj$ciu organy $cigania. W przypadku
uzyskania informacji o popelnieniu przez ucznia, ktéry ukonczyl 17 lat, przestepstwa
$ciganego z urzgdu lub jego udziatu w dziatalnosci grup przestepczych, zgodnie z arty-
kulem 304 § kodeksu postgpowania karnego, dyrektor szkoty, jako przedstawiciel insty-
tucji jest obowigzany niezwlocznie zawiadomic¢ o tym prokuratora lub policje.
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Slowniczek uzytych pojec:

Algorytm — skonczony, uporzadkowany zbidr jasno zdefiniowanych czynnosci, ko-
niecznych do wykonania pewnego zadania. Okreslenie czgsto uzywane w sensie: prze-
pis, instrukcja. Zwykle sformulowany w sposéb $cisty, w oparciu o jezyk matematyki.

Czynniki spustowe — okolicznosci, bodzce, ktére zwiekszajg prawdopodobienstwo, ze
w danej sytuacji pojawia si¢ okreslone zdarzenia.

Czynniki przedwypadkowe — czynniki, okolicznosci, ktére moga uprzedzaé zdarzenie

krytyczne.

Debriefing — spotkanie, ktore ma swojg ustalong strukture, przebieg. Jego celem jest
wymiana doswiadczen zwigzanych ze zdarzeniem, normalizacja do$wiadczen wszyst-
kich uczestnikéw, mobilizacja indywidualnych zasobow radzenia sobie ze skutkami zda-
rzenia, udzielanie informacji o dalszych planach, dziataniach, konsekwencjach, a takze
monitorowanie stanu emocjonalnego poszkodowanych.

Defusing — spotkanie z osobami, ktore doswiadczyly traumy, niewymagajace szczeg6l-
nej struktury, czgsto improwizowane na miejscu zdarzen. Jego celem jest rozbrojenie
ostrych reakcji kryzysowych, ostabienie napiecia.

Interwencja kryzysowa — metoda systemowego, interdyscyplinarnego oddzialywania
na osoby w kryzysie, dostarczajgca wszechstronnego wsparcia, wielostronnej pomocy, w
szczegOlnosci koncentrujgcej si¢ na emocjonalnym aspekcie kryzysu.

Kierowanie — jedna z zasad dzialania w krytycznych momentach, tagodne, stanowcze
postgpowania z osobami w kryzysie, zwigzane z prawdopodobnym oszolomieniem, do-
swiadczaniem dysocjacji, stanéw rozkojarzenia, nierOwnowagi psychicznej. W najprost-
szym sensie: prowadzenie najdalej od miejsca zdarzenia, najdalej od dalszego zagroze-
nia, najdalej od poszkodowanych.

Laczenie — jedna z zasad dzialania w krytycznych momentach, budowanie podtrzymuja-
cej, wspolczujacej, nie osadzajacej wigzi werbalnymi i niewerbalnymi $rodkami. Dobra
relacja z poszkodowanymi, nawet bardzo krétkotrwata, ma w pomocy kryzysowej
ogromna wage.

Ochrona — jedna z zasad dzialania w krytycznych momentach, zorganizowanie, choéby
symbolicznego schronienia przed dalszym zagrozeniem lub dalszg ekspozycja na urazo-
we bodzce. Im mniej bodZzeoéw dotrze do dzieci (i dorostych), im mniej zobacza, dotkna,
ustysza, powachaja, odczujg, tym lepiej. Chron przed gapiami, przedstawicielami me-
didw.

Pomoc psychologiczna w Kkryzysie — zadaniem psychologdéw zaangazowanych w re-
dukcje skutkow sytuacji kryzysowej jest nawigzanie kontaktu z osobami dotknigtymi
kryzysem, niezaleznie od subiektywnego poczucia dyrekcji szkoly na temat stopnia tego
uczestnictwa. Psycholog dokonuje rozpoznania obszaru problemu i dostarcza wsparcia.
W wigkszosci sytuacji wsparcie jest zapewniane poprzez mobilizacje naturalnych zrodet
pomocy — 0s6b bliskich, rodziny, nauczycieli i dyrekgji.
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Podstawowa pomoc psychologiczna obejmuje takze zapewnienie, ze uczen zostanie
wystuchany z uwaga i szacunkiem i bgdzie moégt rozladowaé narastajace negatywne
emocje. Spotkania z psychologami powinny odbywa¢ sie (o ile to mozliwe) w salach
szkolnych przy udziale nauczycieli przeszkolonych w kwestiach traumatycznego stresu i
reagowania kryzysowego. Pierwsze dziatania psychologiczne w sytuacjach kryzysowych
adresowane sa do nauczycieli i wychowawcdéw — ich celem jest przygotowanie kadry
szkolnej do adekwatnego reagowania na kryzys.

Presuicydalny zespél — to tzw. zesp6l przed samobojczy, czyli szczegolny stan emocjo-
nalny polegajacy na skierowaniu mysli i dgzen do spraw zwigzanych ze $miercig 1 samo-
bojstwem oraz towarzyszacym mu przekonaniem o funkcjonowaniu w sytuacji bez wyj-
$cia 1 braku mozliwosci uzyskania pomocy.

Elementy skladowe zespolu przed samobdjczego (czynniki suicydogenne):

- zawezenie funkcjonowania i dominacja negatywnych doznan emocjonalnych, inten-
sywne rozwazania o samobojstwie, fantazje samobdjcze, hamowanie wybuchow agres;ji i
kierowanie agresji na wlasng osobg.

Przestuchanie nieletniego — podstawa prawna do przestuchania nieletniego przez Poli-
cje jest art. 39 ustawy o postegpowaniu w sprawach nieletnich. Przestuchanie sprawcy
czynu karalnego odbywa si¢ w obecnosci rodzicéw (ojca albo matki) lub opiekuna, albo
obroncy (gdy jest ustanowiony w sprawie), a jezeli zapewnienie ich obecnosci jest w
danym wypadku niemozliwe, nalezy wezwa¢ nauczyciela, przedstawiciela powiatowego
centrum pomocy rodzinie lub przedstawiciela organizacji spolecznej, do ktorej zadan
statutowych nalezy oddzialywanie wychowawcze na nieletnich lub wspomaganie proce-
su resocjalizacji. Przestuchanie nieletniego bez udzialu ktorejkolwiek z os6b wymienio-
nych stanowi istotne naruszenie procedury. Przez ,niemozliwo$é” wzigcia udzialu w
przestuchaniu nieletniego jego rodzicoéw, opiekuna lub obroncy nalezy rozumieé prze-
szkode natury faktycznej, ktérej w danym wypadku nie mozna pokonaé, np. chorobe,
pobyt za granica, pobyt w zakladzie karnym, itp., a w czynnosciach nie cierpigcych
zwloki rowniez znaczng odleglos¢ od miejsca pobytu rodzica, opiekuna do miejsca do-
konywania czynnosci.

Psychoza — zaburzenie psychiczne definiowane w psychiatrii, jako stan umyshu, w kto-
rym doznaje sig silnych zaklocen w percepcji rzeczywistosci. Osoby, ktore doznajg stanu
psychozy mogg doswiadcza¢ halucynacji, paranoidalnych urojen i obsesji, naglych
zmian osobowosci, a ich sposdb myslenia ulega zwykle catkowitej dezorganizacji. Bar-
dzo czesto osoba w stanie psychozy nie ma jej $wiadomosci i wydaje si¢ jej, ze funkcjo-
nuje normalnie.

Socjoterapia — calos¢ oddziatywan wykorzystywanych przy zmniejszaniu skutkow za-
burzen psychicznych, przede wszystkim u dzieci i mlodziezy. Stawia sobie cele: terapeu-
tyczne (m.in. dostarczanie doswiadczen korygujacych, odreagowanie), rozwojowe (m.in.
zaspokajanie potrzeb rozwojowych) i edukacyjne (poznawanie zagadnien waznych z
punktu widzenia problemu, trenowanie umiejgtnosci).

Zespol ds. Sytuacji Kryzysowych ( ZSK) — zespot sformowany w okresie dziatan po-

przedzajacych kryzys. Dobdr oséb do takiego zespotu powinien by¢ bardzo staranny i
rozwazny. Jego przedstawiciele powinni pamigta¢, ze w okreslonych sytuacjach moga
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zosta¢ sprowadzeni do roli personelu pomocniczego. Bedzie tak w sytuacji bezposred-
niego zagrozenia zycia lub zdrowia (sytuacje z zakladnikami, zabdjstwo na terenie szko-
ly), ktére rozciaga si¢ w czasie i wymaga natychmiastowej interwencji stuzb odpowie-
dzialnych za bezpieczenstwo i1 porzadek publiczny. Czlonkowie zespolu powinni nabyé
umiejetnosé rotacji rol, gdyz w niektorych sytuacjach konieczne bgdzie zastgpowanie sig
nawzajem. Ponizej przedstawiamy typowe role zespotu (na podstawie James, Gilliland,
2005).

Koordynator zarzadzania kryzysowego — osoba umiejaca podejmowac trafne decyzje
pod presja czasu i na podstawie ograniczonych danych. Zaleca si¢, aby wywodzila si¢ z
wladz szkoty, znala rozktad pomieszczen budynku oraz elementy planu kryzysowego.
Rola jej jest wdrazanie, kierowanie i ocena planu kryzysowego. Koordynator przebiegu
interwencji kryzysowej — odpowiada za przeprowadzenie dzialan zgodnych z planem
kryzysowym. Powinien znaé¢ techniki interweniowania kryzysowego i radzi¢ sobie z
réznymi rodzajami kryzysow, od katastrof do zdarzen obejmujacych pojedyncze osoby.

Lacznik z przedstawicielami mediow — przewodniczacy zespolu — odpowiada za na-
wigzanie i utrzymanie kontaktu z dziennikarzami zaréwno mediow lokalnych jak tez
ogolnokrajowych. Powinien posiada¢ gruntowna wiedze na temat sytuacji konfliktowych
oraz metod komunikowania si¢ w kryzysie, jak tez umie¢ konstruowa¢ informacje dla
mediow oraz ocenia¢ skutki podawania konkretnych informacji dziennikarzom;

Lacznik z policja i stuzbami porzadkowymi, ratowniczymi, medycznymi — koordy-
nator do spraw bezpieczenstwa - jego skutecznos¢ uzalezniona jest, od jakosci kontak-
tow z organami $cigania. Powinien mie¢ obszerng wiedze¢ na temat procedur bezpieczen-
stwa 1 wystepujacych zagrozen w srodowisku lokalnym. Ponadto osoba taka powinna
zna¢ procedury zglaszania zawiadomien o przestgpstwach, tryb prowadzenia postepowan
powypadkowych oraz w sprawach o przestepstwa. Zadaniem jej jest rOwniez zapewnie-
nie odpowiedniej pomocy medycznej osobom poszkodowanym oraz powiadamianie
o0sob zainteresowanych o stanie zdrowia os6b zaangazowanych w sytuacje kryzysowa.

Lacznik ze spolecznoscia lokalng i rodzicami — przewodniczacy zespolu, pedagog,
psycholog— podstawowym zadaniem tej osoby jest kontaktowanie si¢ z rodzicami i
przedstawicielami spolecznosci lokalnej oraz dostarczanie im informacji oraz wsparcia.
Jest to bardzo wazne, poniewaz te kontakty beda silnie wpltywaé na mozliwosci poradze-
nia sobie ze skutkami zdarzen kryzysowych.

Osoby interweniujace w kryzysie — personel zaangazowany w interwencje kryzysowsa
nalezy dobiera¢ sposréd osob majacych silng motywacj¢ do udzielania pomocy innym,
np. psychologéw, pedagogéw, wychowawcow, pielggniarek etc. Wazng sprawg jest, aby
osoby te mialy dobry kontakt z dzie¢mi lub mlodzieza. Decydujgce dla sprawnego i pro-
fesjonalnego dzialania jest przeszkolenie z udzielania pomocy psychologicznej, prowa-
dzenia odreagowania, debriefingu, itp. Nie kazda osoba bgdaca pedagogiem, wycho-
wawcg czy psychologiem szkolnym jest automatycznie dobrym kandydatem na inter-
wenta. Konieczne jest tutaj oprocz motywacji do pomocy innym, odpowiednie przeszko-
lenie, trening i doswiadczenie.

Logistyk — osoba ta powinna mie¢ dostep do materialdéw niezbednych dla dzialania w

kryzysie, np. papieru, dtugopiséw, telefonéw, wody pitnej, ale takze srodkow transportu
i facznosci (kierownik administracyjno-gospodarczy szkoty).
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Sytuacja kryzysowa — zbieg zdarzen, okolicznos$ci, zachowan, ktore zaktocaja naturalny
tryb funkcjonowania szkoly, burzg ,rutyng”, zdarzenia, ktére nastepujg nagle, nicocze-
kiwanie.

Trauma ( lub uraz psychiczny) — ostry, nagly uraz, ktéry moze spowodowa¢ zaburzenia
somatyczne 1 psychiczne. Czgsto na skutek intensywnej emocji lub urazu czaszkowego,
wywolanego wypadkiem lub jednorazowg katastrofg (trzesienie ziemi, pozar, itd.), czlo-
wiek przejawia mniej lub bardziej trwale objawy zaburzen psychicznych (syndrom pour-
azowy). Najwazniejsze z nich to drazliwos¢, tatwe uleganie zmeczeniu, astenia, amnezja,
regres do ktoregos ze stadidow okresu dziecigcego, czasem ucieczka w chorobe i proble-
my alkoholowe.

Ujecie nieletniego — to ,,schwytanie” go na goracym uczynku czynu zabronionego lub w
poscigu podjetym bezposrednio po popelnieniu czynu. Po ujeciu nieletniego policjant
powinien poinformowac go o przyczynie ujecia i pouczy¢ o prawie zlozenia zazalenia do
s¢dziego rodzinnego na czynno$¢ naruszajgcg jego prawo. Jezeli nie wystgpig przestanki
do zatrzymania nieletniego, po dokonaniu, zgodnie z przepisami ustawy o postepowaniu
w sprawach nieletnich, czynnosci z jego udzialem, winien on by¢ niezwlocznie przeka-
zany rodzicom lub opiekunom, ktérzy pisemnie potwierdza przejecie nieletniego.

Zatrzymanie nieletniego, — jezeli jest to konieczne ze wzgledu na okolicznos¢ sprawy,
Policja moze zatrzyma¢, a nast¢pnie umiesci¢ w policyjnej izbie dziecka nieletniego, co,
do ktoérego istnieje uzasadnione podejrzenie, ze popelnit czyn karalny, a zachodzi uza-
sadniona obawa ukrycia si¢ nieletniego lub zatarcia $ladow tego czynu albo, gdy nie
mozna ustali¢ tozsamosci nieletniego. Policja o zatrzymaniu nieletniego niezwlocznie
zawiadamia jego rodzicéw lub opiekunéw. Przez niezwloczne powiadomienie nalezy
rozumie¢ dopehienie obowigzku powiadomienia tych osob, gdy tylko zostanie ustalony
ich adres, numer telefonu

itp. Jezeli zachodzi konieczno$¢ dokonania z udziatem nieletniego czynnosci w wypad-
kach nie cierpiacych zwloki, a przed rozpoczgciem tych czynnosci brak jest podstaw do
zatrzymania nieletniego, Policja doprowadza go do jednostki albo — w miare potrzeby —
dokonuje czynnosci w miejscu jego zamieszkania. Jezeli nie zajda przestanki do zatrzy-
mania nieletniego, po zakonczeniu czynnosci dokonywanych z jego udzialem poza miej-
scem zamieszkania, przekazuje go rodzicom lub opiekunom (za pisemnym potwierdze-
niem przejecia nieletniego).

IX. Literatura:
Black S. (2001) Public Relations, Dom Wydawniczy ABC. Oficyna ekonomiczna Krakow;
Czerwinski A., Gradon, K. (2001) Seryjni mordercy, Wydawnictwo Muza S.A., Warszawa;

Fujimura, L. E., Weis, D. M., Cochran, J. R. (1985). Suicide: Dynamics an implications for counseling.
Journal of Counseling and Development, 63, 612-615;

Gelles, M.G. Psychological autopsy: An investigative aid (1995) [in]: Kurke M. L, Scrivner E. M. (Eds.)
Police Psychology Into 21-st Century. Lawrence Erlbaum.Associates, Publishers, Hillsdale, New Jersey;

Golebiowski J., Piotrowicz D. (2004) Wykorzystanie badania ankietowego w zbieraniu informacji na
uzytek §ledztwa, Sekcja Psychologéw Komendy Stolecznej Policji, Warszawa (materialy niepublikowa-
ne);

34



Golgbiowski J. (2006). Powiadamianie o $mierci. Stoteczny Magazyn Policyjny, nr 6/2006, wyd. Komen-
da Stoteczna Policji, Warszawa;

Greene, D. (1994). Childhood suicide and myths surrounding it, Social Work, 39, 230-233;

James R. K., Gilliland B. E. (2005) Strategie interwencji kryzysowej — pomoc psychologiczna poprzedza-
jaca terapig, wyd. Wydawnictwo Edukacyjne PARPA, Warszawa;

Krahe B. (2005) Agresja. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne. Gdansk;

Lester D., Stach S., Schmidtke A., Schaller S., Muller I. (2005) Mass homicide and suicide. Deadliness
and outcome. Crisis, Vol. 26(4): 184-187 ss. 184-187, Hogrefe & Huber Publishers;

Piotrowicz D, Golgbiowski J. (2005, 2006) Psychologia negocjacji kryzysowych. Materialy z zaje¢ pro-
wadzonych w Szkole Wyzszej Psychologii Spolecznej (materiaty niepublikowane);

Practical information on crisis planning. A guide for schools and communities. The Office for Safe and
Drug-Free 5**°*_ US. Department of Education, 2003;

Schmidt H.L. (1998) Przemoc w szkotach niemieckich, problemy metodologiczne, wyniki badawcze. (w):
Ostrowska K, Tatarowicz J. (red.) Agresja i przemoc w szkotach polskich i niemieckich, [str. 20-38], Cen-
trum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej Ministerstwa Edukacji Narodowej;

Surzykiewicz J. (1998) Przemoc w szkolach polskich w relacjach uczniéw o sobie i innych, (w): Ostrow-
ska K, Tatarowicz J. (red.) Agresja i przemoc w szkotach polskich i niemieckich, [str.39-78], Centrum
Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej Ministerstwa Edukacji Narodowej;

35






